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社会福祉法人仁摩福祉会 事業報告 

 

１． 総括 

地域の実情及び利用者等のニーズに対応するため、行政機関や地域ボランティア団体と

の連携・協働を図り、法人資源を活用した公益的な取組を推進しました。 

介護現場の生産性向上については、介護テクノロジー補助金を活用し、業務の効率化に

取り組むとともに、介護業界のイメージ向上と多様な人材確保に努めました。 

また、保育士研修の体系化や高齢者施設との交流を通じて、保育サービスの質の向上と

地域との連携強化を図り、子どもの成長を支える保育施設としての社会的役割を果たしま

した。 

さらに、地域の福祉ニーズに応じた事業体制を構築するため、専門部署を設置し、医療

ニーズの高い看護小規模多機能型居宅介護事業所を立ち上げました。 

法人運営については、健康経営の推進に取り組み、健康づくり支援策の実施及び意識向

上の機会提供を行うとともに、当座比率に着目した財務規律の確立に努めました。 

以下、各事業の運営状況について報告いたします。 

 

法人本部 

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）地域における公益的な取り組みの推進 

  ① 長久地区、湯里地区の「通いの場」への職員派遣、仁万地区の「地域食堂」への参

画を通じ、法人が有する福祉資源を活用した地域貢献活動に取り組みました。 

  ② 大田市主催の「介護入門的研修」及び島根中央能力開発振興会主催の「介護職員初

任者研修」への講師派遣、並びに島根労働基準監督署主催の労働災害セミナーへの参

加により、法人の取組について事例発表を行いました。 

（２）介護現場の生産性の向上と福祉人材の確保・定着 

  ① 介護現場の生産性の向上を目的として、コンサルタントによるヒアリング、時間換

算額の分布、業務の棚卸等の現状分析を実施しました。その結果を踏まえ将来ビジョ

ン及び方向性の提案を受け、今後は経営推進会議において具体的な取組を検討・推進

することとしました。 

  ② 新卒採用の強化及び介護業界のイメージ向上を図るため、介護職場紹介マンガを活

用した広報活動を展開し、人材の確保・定着に努めました。 

（３）地域ニーズに応じた事業の多機能化 

  ① 新たな事業展開として、事業多機能化対策室を設置し、小規模多機能型居宅介護事

業から医療対応を強化した看護小規模多機能型居宅介護事業への移行を実施しまし

た。なお、訪問看護事業については、次年度以降の取組となりました。 

  ② 高齢者生活福祉センターの業務委託契約の終了（令和７年９月末）に伴い、施設の

空きスペースを活用し、居宅介護支援事業所の移転及びデイサービスセンターむつみ

苑の機能訓練室を設置しました。 

（４）健康経営の推進と財務規律の確立 

  ① 職員の健康管理を経営的視点から捉え、戦略的に実践するため、２０２６年の健康

経営優良法人（大規模法人部門）の認定取得に向けて取り組みましたが、認定には至

らず、次年度以降の課題となりました。 
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  ② 法人運営については、法令及び定款に基づき計画的かつ効率的に事業を実施し、短

期・中期的な視点からの事業計画及び資金計画を立て、健全経営の維持に努めました。 

（５）固定資産の取得 

① しおさい外部改修工事 

② しおさい空調設備更新 

③ しおさい災害「停電時」対策工事（ガス空調） 

④ 介護用シャワー浴装置導入（特養本館） 

⑤ 腕時計型オンライン自動モニタリングシステム整備（えがお） 

 

３．理事会   

第 １回 令和７年４月２５日 

    議案第１号 訪問介護事業所しおさい管理運営規程（障害福祉）の一部を改正

する規定の制定について 

      議案第２号 事務分掌表の一部を改正する規定の制定について 

議案第３号 評議員候補者の推薦について 

議案第４号 評議員選任・解任委員会の招集について 

報告事項（１）令和７年 3 月事業収支について 

（２）理事長専決事項について 

（３）法人近況について 

（４）安全衛生の推進状況について 

 

第 ２回 令和７年５月３０日 

議案第 ５号 令和６年度一般会計第４次補正予算について 

議案第 ６号 施設整備等積立金（仁摩保育園）の積み立てについて 

      議案第 ７号 令和６年度事業報告書及び附属明細書について 

      議案第 ８号 令和６年度計算関係書類及び附属明細書について 

議案第 ９号 令和６年度財産目録について 

監査報告 

議案第１０号 次期役員候補者について 

議案第１１号 令和７年度役員報酬等（案）について 

議案第１２号 定時評議員会の招集について 

議案第１３号 専任職員６月賞与の支給について 

報告事項（１）新評議員について 

（２）令和７年 4 月事業収支について 

（３）理事長専決事項について 

（４）法人近況について 

（５）安全衛生の推進状況について 

（６）内部経理監査結果について 

 

第 ３回 令和７年６月１７日 

   議案第１４号 理事長の選定について 

議案第１５号 理事、監事の役割担当について 

      議案第１６号 自動車任意保険について 

      議案第１７号 介護業務改善・効率化推進業務指名型プロポーザル実施要綱に

ついて 
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      議案第１８号 介護業務改善・効率化推進業務の委託について 

 

第 ４回 令和７年６月２７日 

議案第１９号 自動車任意保険に係る予定価格について 

      議案第２０号 令和７年度一般会計第１次補正予算について 

議案第２１号 福祉施設財産火災保険契約の更新について 

      議案第２２号 福祉施設財産火災保険契約に係る予定価格について 

議案第２３号 介護業務改善・効率化推進業務に係る委託業者の決定について 

議案第２４号 介護業務改善・効率化推進業務の委託契約の締結について 

報告事項（１）令和７年５月事業収支について 

（２）理事長専決事項について 

（３）法人近況について 

（４）安全衛生の推進状況について 

 

第 ５回 令和７年７月２９日 

    議案第２５号 しおさい災害（停電時）対策工事に係る業者の決定について 

      議案第２６号 しおさい災害（停電時）対策工事に係る契約の締結について 

議案第２７号 自動車任意保険に係る保険会社の決定について 

議案第２８号 自動車任意保険契約の締結について 

議案第２９号 しおさい外部改修工事における工事請負変更契約の締結につ

いて 

報告事項（１）令和７年６月事業収支について 

（２）理事長専決事項について 

（３）法人近況について 

（４）安全衛生の推進状況について 

（５）特別養護老人ホームしおさい（本館）、短期入所生活介護事業

所しおさい（本館）、（新館）運営指導結果について（島根県） 

（６） 看護小規模多機能への転換に関する調査報告について 

 

第 ６回 令和７年８月２７日 

議案第３０号 事務分掌表の一部を改正する規定の制定について 

      議案第３１号 令和７年度第１回臨時評議員会の招集について 

議案第３２号 福祉施設財産火災保険契約に係る保険会社の決定について 

議案第３３号 福祉施設財産火災保険契約の締結について 

議案第３４号 居宅介護支援事業所しおさいの移転について 

      報告事項（１）令和７年７月事業収支について 

（２）理事長専決事項について 

（３）法人近況について 

（４）安全衛生の推進状況について 

（５）看護小規模多機能検討状況について 

 

第 ７回 令和７年９月２６日 

議案第３５号 高齢者生活福祉センター管理運営規程の廃止について 

      議案第３６号 事務分掌表（高齢者生活福祉センター）の廃止について 

議案第３７号 経理規程の一部を改正する規定の制定について 
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議案第３８号 居宅介護支援事業所しおさい管理運営規程の一部を改正する

規定の制定について 

議案第３９号 職員就業規則（しおさい）、（デイサービスセンターむつみ苑外）、

（小規模多機能型居宅介護事業所えがお）、（保育園）の一部を改

正する規定の制定について 

議案第４０号 育児・介護休業等に関する規程（しおさい）（デイサービス 

センターむつみ苑外）（小規模多機能型居宅介護事業所えがお）

（保育園）の一部を改正する規定の制定について 

議案第４１号 職員給与規程（しおさい）、（デイサービスセンターむつみ苑 

外）、（小規模多機能型居宅介護事業所えがお）、（保育園）の一

部を改正する規定の制定について 

議案第４２号 嘱託、契約職員就業規則（しおさい）、（デイサービスセンター

むつみ苑外）、（小規模多機能型居宅介護事業所えがお）、（保育園）

の一部を改正する規定の制定について 

議案第４３号 高齢者生活福祉センターの廃止に伴う施設名称の変更につい  

て 

議案第４４号 定款の一部変更について 

      議案第４５号 特別養護老人ホームしおさい本館介護用シャワー浴装置導入

事業について 

議案第４６号 特別養護老人ホームしおさい本館介護用シャワー浴装置導入

事業に係る予定価格について 

報告事項（１）令和７年８月事業収支について 

（２）理事長専決事項について 

（３）法人近況について 

（４）安全衛生の推進状況について 

（５）令和７年度運営指導結果について（デイサービスセンターむつ

み苑） 

 

第 ８回 令和７年１０月１４日 

議案第４７号 特別養護老人ホームしおさい介護用シャワー浴装置導入事業

に係る業者の決定について 

      議案第４８号 特別養護老人ホームしおさい介護用シャワー浴装置導入事業

に係る契約の締結について 

議案第４９号 しおさい空調設備更新工事について 

議案第５０号 しおさい空調設備更新工事に係る予定価格について 

議案第５１号 しおさい新館見守りロボット更新導入事業について 

      議案第５２号 しおさい新館見守りロボット更新導入事業に係る予定価格に

ついて 

       

 第 ９回 令和７年１０月３１日 

     議案第５３号 令和７年度一般会計第２次補正予算について 

議案第５４号 職員給与規程（「しおさい」、「むつみ苑、小規模多機能型居宅

介護事業所ほほえみ」、「小規模多機能型居宅介護事業所えがお」、

「保育園」）の一部を改正する規定の制定について 

議案第５５号 嘱託職員、契約職員就業規則（「しおさい」、「むつみ苑、小規
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模多機能型居宅介護事業所ほほえみ」、「小規模多機能型居宅介護

事業所えがお」、「保育園」）の一部を改正する規定の制定につい

て 

議案第５６号 登録型非常勤職員就業規則（「しおさい」、「保育園」）の一部を

改正する規定の制定について 

議案第５７号 しおさい新館見守りロボット更新導入事業に係る業者の決定

について 

      議案第５８号 しおさい新館見守りロボット更新導入事業に係る契約の締結

について 

議案第５９号 しおさい空調設備更新工事に係る業者の決定について 

議案第６０号 しおさい空調設備更新工事に係る契約の締結について 

報告事項（１）令和７年９月事業収支について 

（２）理事長専決事項について 

（３）法人近況について 

（４）安全衛生の推進状況について 

（５）看護小規模多機能型居宅介護事業所準備状況について 

 

第１０回 令和７年１１月２８日 

議案第６１号 専任職員１２月賞与の支給について 

議案第６２号 令和７年度一般会計第３次補正予算について 

議案第６３号 介護業務支援テクノロジー導入事業について 

議案第６４号 介護業務支援テクノロジー導入事業に係る予定価格について 

議案第６５号 介護業務支援テクノロジー導入事業に係る契約の締結につい

て 

報告事項（１）令和７年１０月事業収支について 

（２）理事長専決事項について 

（３）法人近況について 

（４）安全衛生の推進状況について 

        （５）高齢者生活福祉センター委託事業廃止に伴う補助金の返還に 

ついて 

（６）「介護業務改善・効率化推進業務」の委託結果について 

 

第１１回 令和７年１２月２６日 

議案第６６号 えがお看護小規模多機能型居宅介護事業への転換について 

議案第６７号 小規模多機能型居宅介護事業所えがお管理運営規程の廃止に

ついて 

議案第６８号 看護小規模多機能型居宅介護事業所えがお管理運営規程の制

定について 

議案第６９号 えがお介護ソフト整備事業について 

議案第７０号 えがお介護ソフト整備事業に係る予定価格について 

議案第７１号 えがお介護ソフト整備事業に係る契約の締結について 

議案第７２号 えがお腕時計型オンライン自動モニタリングシステムの整備

について 

議案第７３号 えがお腕時計型オンライン自動モニタリングシステムの整備

に係る予定価格について 



6 

報告事項（１）令和７年１１月事業収支について 

（２）理事長専決事項について 

（３）法人近況について 

（４）安全衛生の推進状況について 

        （５）内部業務監査結果について 

（６）介護業務支援テクノロジー導入事業に係る契約の締結につい 

  て 

（７）島根県介護テクノロジー定着支援事業費補助金の交付決定に 

ついて（資料なし） 

① 特別養護老人ホームしおさい介護用シャワー浴装置 

② 特別養護老人ホームしおさい外８事業所の PC 及びソフトウ   

ェア、見守りロボット等 

          （８）令和７年１２月職員配置表について 

 

第１２回 令和８年１月１６日 

議案第７４号 えがお腕時計型オンライン自動モニタリングシステムの整備

に係る業者の決定について 

     議案第７５号 えがお腕時計型オンライン自動モニタリングシステムの整備

に係る契約の締結について 

      議案第７６号 iPhone16e の導入事業に係る契約書等の省略について 

報告事項（１）えがお介護ソフト整備事業に係る契約の締結について 

 

第１３回 令和８年１月３０日 

議案第７７号 定款の一部変更について 

議案第７８号 令和７年度第２回臨時評議員会の招集について 

議案第７９号 介護記録システム移行に伴う「ほのぼの」継続利用について 

議案第８０号 介護記録システム移行に伴う「ほのぼの」継続利用に係る予定

価格について 

議案第８１号 ふらっと仁摩改修工事について 

議案第８２号 ふらっと仁摩改修工事に係る予定価格について 

報告事項（１）令和７年２月事業収支について 

（２）理事長専決事項について 

（３）法人近況について 

（４）安全衛生の推進状況について 

 

 第１４回 令和８年２月１６日 

議案第８３号 介護記録システム「ほのぼの」継続利用に係る業者の決定につ

いて 

議案第８４号 介護記録システム「ほのぼの」継続利用に係る契約の締結につ

いて 

議案第８５号 ふらっと仁摩改修工事に係る業者の決定について 

議案第８６号 ふらっと仁摩改修工事に係る契約の締結について 

 

第１５回 令和８年２月２７日 

議案第８７号 令和８年３月看護小規模多機能型居宅介護事業所えがお事業
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計画及び資金収支予算（第４次補正予算）について 

議案第８８号 看護小規模多機能型居宅介護事業所えがお名称変更に伴う諸

規程の一部を改正する規定の制定について 

議案第８９号 事務分掌表の一部を改正する規定の制定について 

議案第９０号 職員給与規程（小規模多機能型居宅介護事業所えがお）の一部

を改正する規定の制定について 

議案第９１号 嘱託職員・契約職員就業規則（小規模多機能型居宅介護事業所

えがお）の一部を改正する規定の制定について 

報告事項（１）令和８年１月事業収支について 

（２）理事長専決事項について 

（３）法人近況について 

（４）安全衛生の推進状況について 

 

第１６回 令和８年３月２７日 

議案第９２号 会社役員賠償責任保険契約の内容について 

      議案第９３号 経理規程の一部を改正する規定の制定について 

      議案第９４号 定款施行細則の一部を改正する規定の制定について 

      議案第９５号 決裁規程の一部を改正する規定の制定について 

      議案第９６号 契約事務処理規程の一部を改正する規定の制定について 

      議案第９７号 しおさい空調設備の更新に伴う既設空調設備の除却について 

       議案第９８号 株式会社ナリコマエンタープライズとの売買契約の更新につ

いて 

議案第９９号 クラウド型人事労務システム jinjer の契約の更新について 
      議案第 100 号 しおさいレジリエンス強化工事（防災設備更新）について 

      議案第 101 号 しおさいレジリエンス強化工事（防災設備更新）に係る予 

定価格について 

      議案第 102 号 令和７年度一般会計第５次補正予算について 

      議案第 103 号 令和８年度年間安全衛生管理計画について 

議案第 104 号 令和８年度事業計画について 

議案第 105 号 令和８年度一般会計収支予算について 

報告事項（１）令和８年２月事業収支について 

（２）理事長専決事項について 

（３）法人近況について 

（４）安全衛生の推進状況について 

 

４．評議員会 

定 時 令和７年６月１７日 

   議案第１号 令和６年度計算関係書類について 

   議案第２号 令和６年度財産目録について 

     監査報告 

      議案第３号 理事の選任について 

      議案第４号 監事の選任について 

      議案第５号 令和７年度役員報酬等について 

報告事項（１）令和６年度事業報告について 
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臨 時 

  第１回 令和７年９月２７日 

      説明事項（１）評議員の役割 

          （２）組織図 

          （３）法人の沿革 

議案第１号 定款の一部変更について 

報告事項（１）令和７年８月事業収支について 

（２）令和７年度運営指導結果について（特養本館、ショート本館・

新館） 

（３）令和７年度運営指導結果について（デイサービスセンターむつ

み苑） 

  第２回 令和８年２月１４日 

      議案第２号 定款の一部変更について 

    報告事項（１）小規模多機能型居宅介護事業から看護小規模多機能型居宅介護

事業への移行について 

（２）令和７年度内部業務監査指摘事項について 

５．理事協議会 

  第１回 令和８年３月２３日 

      協議事項（１）令和８年度事業計画（案）について 

          （２）令和８年度一般会計収支予算（案）について 

 

６．定款変更の状況 

（１）公益事業の廃止（大田市生活支援ハウス高齢者生活福祉センター） 

（２）社会福祉事業の追加（複合型サービス福祉事業の経営） 

 

７．監査の実施 

（１）記帳監査………… 毎月 1回 

（２）内部監査 

  ① 現金・預金実査…毎月 1日 

  ② 内部経理監査……令和７年５月２０日 

  ③ 監事決算監査……令和７年５月２１日、２２日（２日間） 

  ④ 監事預金実査……令和７年１０月３１日 

  ⑤ 内部業務監査……令和７年１１月２１日、２７日、１２月４日（３日間） 

 

８．苦情相談及び対応結果 

施設名 受付日 申出者 苦情内容 対応結果 

通所介護事

業所しおさ

い 

令和 7 年

5月13日 

利用者 

家族 

転倒時の具体的な状

況及びその後の対応に

ついて、より詳細な説

明を求められた。 

 また、転倒翌日が休

業日であっても、体調

や状況の変化を確認す

るための連絡を希望さ

れた。 

管理者、職員が自宅へ訪

問し、転倒時の様子や対策

について説明したところ、

日頃の介護がなされている

ことに納得された。 

また、今後は休日であっ

ても連絡するということを

確認し解決となった。 
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９．女性の活躍に関する状況 

（１）男女の割合 

雇用形態 男 性 女 性 合 計 

① 正職員 19 人 (10.3％) 61 人 (32.9％) 80 人 

② 専任職員 ―  3 人 (1.6％) 3 人 

③ 契約職員（フルタイム） 9 人 （4.9％） 24 人 (13.0％) 33 人 

④ パートタイム職員 7 人 （3.8％） 53 人 (28.6％) 60 人 

⑤ 登録職員 ― 9 人（ 4.9％） 9 人 

合   計 35 人（18.9％） 150 人（81.1％） 185 人 

（２）男女の平均勤続年数 

雇用形態 男 性 女 性 平 均 

①  正職員 9 年 8 ヵ月 13 年 8 ヵ月 12 年 8 ヵ月 

②  専任職員 ―   21 年 11 ヵ月   21年 11ヵ月 

③  契約職員（フルタイム） 10 年 0 ヵ月 12 年 3 ヵ月 11 年 8 ヵ月 

④ パートタイム職員 6 年 9 ヵ月 9 年 2 ヵ月 8年 10ヵ月 

① 男性：9 年 2 ヵ月  ② 女性：11 年 6 ヵ月   ③ 合計：11 年 1 ヵ月 

（３）年間平均残業時間数等の労働時間の状況 

  ① 男性：3.82 時間 ② 女性：1.07 時間 

 

（４）有給休暇取得率 

  ① 男性：56.0％ ② 女性：70.7％  ③ 合計：67.1％ 

 

（５）リーダー・主任級にある者に占める女性の割合 

① 男性：13.0％ ② 女性：87.0％ 

 

（６）管理職に占める女性の割合 

  ① 男性：30.0％ ② 女性：70.0％ 

 

（７）育児休業取得状況 

 年 度 4 年度 5 年度 6 年度 7 年度 

対象者 6 人 7 人 10人（うち男性 1 人） 4 人 

取得率 100％ 100％ 100％ 100％ 

 

 

１０．離職率 

年 度 4 年度 5 年度 6 年度 7 年度 

離職率 5.6％ 8.9％ 5.7％ 10.8％ 
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１１．職員の採用、退職の状況及び職員配置状況（令和８年３月３１日現在） 
 

 

施
設
長 

事
務
長 

課 

長 

所 

長 

介
護
支
援
専
門
員 

生
活
相
談
員 

介
護
職
員 

看
護
職
員 

訪
問
介
護
員 

生
活
援
助
員 

栄
養
士 

調
理
員 

機
能
訓
練
指
導
員 

保
育
士 

事
務
職
員 

そ
の
他 

医 

師 

計 

前
年
度
末
職
員
数 

正
規
職
員 

2 １ 
3 

(1) 
3 7 2 29 10 3  3  2 11 3   79 

嘱
託
職
員 

                3 3 

契
約
職
員 

    1  47 7 4 4  12 1 11 1 21  109 

合
計 

2 １ 3 3 8 2 76 17 7 4 3 12 3 22 4 21 3 191 

増
員 

採
用 

      3 5    3 1 2  4 1 19 

異
動 

  2 1  1 4  2       3  13 

減
員 

退
職 

      6 3  1   2 2  3 1 18 

異
動 

  2 1  1 6  2 3  1      16 

３
月
末
職
員
数 

正
規
職
員 

2 1 
3 

(1) 
3 7 2 32 10 2  3  1 11 3   80 

嘱
託
職
員 

                3 3 

契
約
職
員 

    1  39 9 5   14 1 11 1 25  106 

合
計 

2 1 3 3 8 2 71 19 7  3 14 2 22 4 25 3 189 

※ 3/31 退職者は、次年度の減員（退職）とします。※ 課長欄（１）は、管理課長(兼務) 
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１２．各種防災訓練の実施状況 

項 

目 

避 

難 

救 

助 

通 

報 

消 

火 

再  掲 自
然
災
害
想
定
訓
練
実
績 

防
火
に
関
す
る
研
修
（
教
育
） 

地元消防

組織、地

域住民の

参加 

宿
直
者
の
防
火
訓
練
へ
の
参
加 

防
火
管
理
委
員
会 

夜
間
又
は
夜
間
想
定 

消
防
署 

立
会 

  

参
加
実
績 

参
加
要
請 

前
年
度 

有 

(27 回) 

有 

(23 回) 

有 

(13 回) 

有 

(27 回) 

有 

(4 回) 

有 

(6 回) 

有 

(12 回) 
有 有 有 

有 

(1 回) 

有 

(4 回) 

本
年
度 

有 

(26 回) 

有 

(25 回) 

有 

(17 回) 

有 

(28 回) 

有 

(3 回) 

有 

(6 回) 

有 

(13 回) 
有 有 有 

有 

(1 回) 

有 

(4 回) 

※ 保育園、児童クラブは、不審者対応訓練を実施。 
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１３．研修・資格試験等合格者数 

（１）福祉従事者研修受講状況 

年 月 研 修 名 受講者 

令和 7 年 4 月 看多機の新規立ち上げセミナー 

新入社員研修講座 

 

課長 1 名 

介護職員 1 名・保育士 2

名 

4～6 月 認知行動療法（CBT）研修 主任 2 名 

看護師 1 名 

ｹｱﾏﾈ 1 名 

介護職員 1 名 

5 月 食支援研修会 

認定調査員研修会 

看護師 1 名 

ﾘｰﾀﾞｰ 1 名 

6 月 大田圏域感染症対策研修会 管理者 1 名・看護職員 1

名・ﾘｰﾀﾞｰ 1 名 

 6～9 月 主任介護支援専門員更新研修 ｹｱﾏﾈ 2 名 

6 月～10 月 認知症介護実践者研修 看護ﾘｰﾀﾞｰ 1 名 

看護師 1 名 

介護職員 2 名 

7 月 社会福祉法人指導監査説明会 施設長・事務長 

7～9 月 認知症介護実践者研修（リーダー研修） 介護職員 1 名 

8 月 災害派遣福祉支援チーム「しまね DWAT」

登録研修 

公正採用選考推進セミナー 

保育士等の働きやすい職場作りセミナー 

コミュニケーション力強化研修 

ﾉｰﾘﾌﾃｨﾝｸﾞｹｱの基礎知識研修 

主任 1 名 

ﾘｰﾀﾞｰ 3 名 

事務長 

施設長 

ﾘｰﾀﾞｰ 1 名 

介護職員 1 名 

9 月 外国人介護人材の受け入れに向けたセミ

ナー 

健康経営セミナー 

同行援護従事者養成研修 

施設長・事務長 

 

事務長 

ﾍﾙﾊﾟｰ 1 名 

10 月 

 

 

 

 

 

 

介護支援専門員専門研修兼更新研修 

障がい者（児）ﾎｰﾑﾍﾙﾊﾟｰﾌｫﾛｰｱｯﾌﾟ研修 

（サービス提供責任者課程） 

障がい者（児）ﾎｰﾑﾍﾙﾊﾟｰﾌｫﾛｰｱｯﾌﾟ研修 

（精神障がい課程） 

小規模多機能型サービス等計画作成担当

者研修 

                     

ｹｱﾏﾈ 2 名 

ﾍﾙﾊﾟｰ 1 名 

 

ﾍﾙﾊﾟｰ 1 名 

 

介護職員 1 名 

11 月 福祉サービス苦情解決研修会 

高次脳機能障がい支援養成研修 

（基礎研修・実践研修） 

看護多機能転換セミナー 

ﾁｰﾑﾘｰﾀﾞｰﾌｧｰｽﾄｽﾃｯﾌﾟ研修 

安全運転管理者推進モデル事業所研修会 

施設長 

ﾍﾙﾊﾟｰ 1 名 

 

ｹｱﾏﾈ 1 名 

主任 1 名 

管理者 1 名 
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年 月 研 修 名 受講者 

     12 月 

 

 

介護保険認定調査員現任研修会 

同行援護従事者養成研修 

通所介護部会（防災・BCP）研修会 

ｹｱﾏﾈ 1 名 

ﾍﾙﾊﾟｰ 1 名 

主任 1 名 

令和 8 年 1 月 対話力・説明力向上研修 

高齢者虐待防止研修 

地域包括支援センター研修 

機能訓練指導員 1 名 

介護職員 1 名 

管理者 1 名・ｹｱﾏﾈ 1 名 

1 月～3 月 介護支援専門員実務研修 主任 1 名 

2 月 改正労働施策総合推進法等説明会 

介護事業者向けお役立ちセミナー 

健康保険委員セミナー 

感染対策セミナー 

アサーティブコミュニケーション研修 

多職種での合同研修会 

施設長・事務長 

施設長・事務長 

事務職員 1 名 

看護職員 1 名 

介護職員 1 名 

ｹｱﾏﾈ 1 名・看護職員 1

名 

3 月 看護多機能施設見学研修 

 

 

 

高齢者・介護施設のための感染対策セミナ

ー 

 

ユニットケア研修 

 

施設長・管理者 1 名 

ｹｱﾏﾈ 1 名 

看護ﾘｰﾀﾞｰ 1 名 

看護職員 2 名 

看護ﾘｰﾀﾞｰ 1 名 

看護師 1 名 

介護職員 1 名 

ﾘｰﾀﾞｰ 2 名 

 

 

 

令和 7 年 9 月 

10 月 

令和 8 年 1 月                                             

【保育士キャリアアップ研修】 

障害児保育 

保護者支援・子育て支援 

食育・アレルギー対応 

 

保育士 1 名 

保育士 1 名 

保育士 1 名 

 

年 月 全 職 員 研 修 備  考 

令和 7 年 4 月 令和７年度キックオフ大会 

 

永年勤続表彰（10 名） 

事業計画・収支予算 

処遇改善計画 

風とおしの良い職場づ

くり委員会報告 

6 月～7 月 リスクマネジメント研修 e ラーニング 

8 月～9 月 ハラスメント研修   〃 

10 月～11 月 人権研修   〃 

12 月～1 月 コンプライアンス研修   〃 
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（２）資格試験等合格者数 

年 月 試 験 名 合格者数 

令和 7 年 4 月～ 

令和 8 年 3 月 

介護プロフェッショナル段位認定 

段位 2-① 

 

 

段位 2-② 

 

 

 

特養 1 名 

ほほえみ 1 名 

えがお 1 名 

特養 1 名 

ショート 1 名 

ヘルパー1 名 

えがお 1 名 

令和 7 年 12 月 介護支援専門員試験 むつみ苑 1 名 

令和 8 年 3 月 介護福祉士試験 
特養 1 名、むつみ苑 1

名、ほほえみ 1 名 

 

（３）介護プロフェッショナルキャリア段位制度 

レベル認定者数（令和 8 年 2 月 13 日現在） 

レベル認定 全 国 島根県 仁摩福祉会 

レベル 2① 3,605 名 24 名 19 名 

レベル 2② 2,589 名 35 名 30 名 

レベル 3 1,919 名 7 名 3 名 

レベル 4 1,287 名 1 名 1 名 

※ 介護のプロフェッショナルとして、知識と実践的スキルを評価する制度です。 

 

１４．主な施設整備等の補助金一覧 

行政機関等 島根県 大田市 大田市 

一般財団法人エ

ルピーガス振興

センター 

補助金名 

介護テクノロジ

ー定着支援事業

補助金 

大田市地域介

護・福祉空間整

備等施設整備補

助金 

大田市介護施設

等施設開設準備

経費等支援事業

費補助金 

令和 6 年度補正

災害時に備えた

社会的重要イン

フラへの自衛的

な燃料備蓄の推

進事業費補助金 

使用目的 

・介護ソフトの

入替 

・PC 入替 

・眠りスキャン

の入替 

・介護用シャワ

ー浴装置の導

入 

・しおさい空調

設備更新工事 

・えがお看護小

規模多機能型

居宅介護事業

所の開設準備 

・しおさい災害

「停電時」対策

工事（発電機と

ガス空調の整

備） 

補 助 額 19,730,000 円 17,278,000 円 8,861,000 円 18,211,300 円 
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特別養護老人ホームしおさい（併設）短期入所生活介護事業所しおさい 

 

１．総評 

人口減少に伴う介護人材の確保が深刻化する中、当施設ではサービス品質の維持と提供

量の確保を最優先事項とし、ICT 技術や介護機器の導入による業務の効率化・生産性向

上に取り組みました。 

また、市内情勢として、施設の稼働率及び平均要介護度が低下傾向にあるなか、こうし

た市場環境の変化に対応すべく、当施設の特色である「プライバシーに配慮した多床室」

という強みを改めて地域に広く周知するため、パンフレットの作成に着手しました。 

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）サービスの質の向上 

① ６月より直接面会を再開し、面会時間を延長しました。それにより、面会者数が増

加し、入所者の QOL（生活の質）向上と笑顔の増加につながりました。 

② 寝たきり予防を目的とした積極的な離床と生活リハビリを継続したことで、心身機

能の維持・減退防止に成果を上げました。 

③ 協力医療機関（大田市立病院等）との定期会議を通じ密な情報共有体制を構築し、

緊急時を含めたスムーズな受診体制を確立しました。 

④ 全身シャワー入浴装置を導入したことで少人数での安全な介助体制を確立し、介助

時間の短縮を実現しました。また、入所者にとっては身体的負担が軽減されただけで

なく、温浴効果による満足度の向上や、皮膚状態の改善といった成果につながりまし

た。 

⑤ 多床室の紹介パンフレットの作成に着手しました。 

（２）職員の資質向上 

① 外部講師を招いた「移乗用リフト研修」を実施し、操作技術と機器導入の効果を習

得し、介助者の負担軽減と安全性向上を図りました。 

② ミーティングにおいて事故事例や入所者の行動特性を共有し、実践的な事故防止策

の検討を話し合いました。 

③ 国の推奨する介護プロフェッショナルキャリア段位制度レベル２－①の認定を取得

し専門性向上に努めました。 

④ 生産性向上に向けた体制整備を継続しました。「デジタル中核人材養成研修」の受講

については、次年度の受講計画へ組み入れることとしました。 

（３）地域貢献・地域交流 

① 在宅介護者等からの要望に応じ、随時施設見学（３件）を実施し、地域における介

護への理解促進に努めました。 

② １０月に邇摩高校や地域ボランティアの協力を得て「しお祭」を開催しました。１

２月には音楽ボランティアを招き、入所者と地域住民と一緒に歌い、リズム運動をし

て交流を深めました。 

③ 邇摩高校、職業訓練法人等からの実習・職場体験を積極的に受け入れ、福祉教育の

場を提供しました。 

④ 職業訓練法人への講師派遣を行い、地域の人材育成に貢献しました。 

（４）感染症対策及び防災対策 

① 防災訓練（６月・９月）、感染症対応訓練（１１月・１月）を計画どおり実施し、有

事の際の初動体制を確認しました。 
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② BCP（業務継続計画）の見直しを３月に行い、災害や感染症発生時におけるサービ

スの継続性を再確認しました。 

（５）行事・訓練 

月 行   事 備       考 

4 月  仁万例大祭 4/17 子ども神輿 

6 月 感謝祭 スイーツバイキング、お茶会、写真撮影 

7 月  七夕祭 七夕飾り 

9 月  敬老会  表彰、スイーツバイキング、お茶会 

10 月 しお祭 家族、地域住民来場 

12 月  
クリスマス会 

歌のボランティア 

クリスマス飾り、ケーキバイキング 

職員家族による歌、演奏、リズム 

 

３．介護老人福祉サービス提供実績 

（１）年間平均実績 

① 稼働率      計画  98.5％ 

            実績  96.5％ 

② 平均要介護度 計画   4.4 

            実績   4.5 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

稼働率(％) 100 98.1 99.0 92.6 94.4 99.0 100 98.4 86.8 93.1 97.3 99.2 96.5 

 総ベッド数 900 930 900 930 930 900 930 900 930 930 840 930 10,950 

 総利用数 900 912 891 861 878 891 930 886 807 866 817 923 10,562 

 入所 900 901 872 854 867 886 930 885 807 866 817 923 10,508 

 措置入所 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 空床利用 0 11 19 7 11 5 0 1 0 0 0 0 54 

 入院日数 0 29 18 39 0 0 0 11 31 28 1 0 157 

 外泊日数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  

在
籍 

合計 30 30 29 29 30 30 30 29 27 29 29 29  

 

 

男性 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 

女性 26 26 25 26 27 26 26 25 24 25 25 25 

平均要介護度 4.4 4.4 4.4 4.5  4.5  4.5  4.5 4.5 4.5 4.4 4.5 4.5 4.5  

要介護 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

要介護 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

要介護 3 2 2 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 

要介護 4 15 15 14 15 13 14 14 13 14 14 14 14 

要介護 5 13 13 14 13 16 15 15 15 12 15 15 15 

入所者計 0 0 1 3 4 1 0 0 4 4 1 1 19 

 
 男性 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 3 

 女性 0 0 1 3 4 0 0 0 3 3 1 1 16 
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月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

待 

機 

場 

所 

在宅 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

病院 0 0 1 2 1 0 0 0 1 0 0 0 5 

老健 0 0 0 1 1 0 0 0 2 0 0 0 4 

その他 0 0 0 0 2 0 0 0 1 4 1 1 9 

退所者計 0 0 2 3 3 1 0 3 4 2 1 1 20  

 男性 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 3  

 女性 0 0 2 2 3 1 0 2 3 2 1 1 17  

退
所
理
由 

逝去 0 0 2 2 3 1 0 3 4 2 0 1 18  

入院逝去 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2 

 在宅復帰 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 長期入院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

③ 加算 

 加  算 対象者 計 画 実 績 

1 日常生活継続支援加算Ⅰ 

30名/日 10,764回 10,507回 

2 看護体制加算Ⅰロ 

3 看護体制加算Ⅱロ 

4 夜勤職員配置加算Ⅰロ 

5 栄養マネジメント強化加算 

6 個別機能訓練加算Ⅰ 30 名/日 10,764 回 3,527回 

7 個別機能訓練加算Ⅱ 30 名/月 360 回 122 回 

8 褥瘡マネジメント加算Ⅱ 

 

30名/月 

 

 

360回 

 

368回 
9 排せつ支援加算Ⅰ 

10 科学的介護推進体制加算Ⅱ 

11 生産性向上推進体制加算Ⅱ 

12 認知症専門ケア加算Ⅰ 25名/日 8,970回 9,816回 

13 外泊時費用 3名/年 18回 32回 

14 初期加算 15名/年 450回 559回 

15 安全対策体制加算 15名/年 15回 19回 

16 看取り介護加算Ⅰ（1） 5名/年 75回 198回 

17 看取り介護加算Ⅰ（2） 10名/年 270回 377回 

18 看取り介護加算Ⅰ（3） 15 名/年 30 回 34 回 

19 看取り介護加算Ⅰ（4） 15 名/年 15 回 16 回 
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（２）年齢構成 

男性 89 歳～97 歳・女性 75 歳～99 歳 

 64 歳 

以下 

65～ 

69 歳 

70～ 

74 歳 

75～ 

79 歳 

80～ 

84 歳 

85～ 

89 歳 

90～ 

94 歳 

95～ 

99 歳 

100 歳 

以上 
合計 

平均 

年齢 

男性 0 0 0 0 0 1 1 2 0 4 94.0 

女性 0 0 0 2 2 2 13 7 0 26 91.4 

合計 0 0 0 2 2 3 14 9 0 30 91.8 

（３）入所期間 

 1 年未満 3 年未満 5 年未満 10 年未満 15 年未満 合計 平均入所期間 

男 性 3 1 0 0 0 4 7 ヶ月 

女 性 15 8 2 1 0 26 1年 4ヶ月 

合 計 18 9 2 1 0 30 1年 3ヶ月 

（４）日常生活動作状況 ※年度末に記載 

日常生活動作 男  性 女  性 合  計 

移動手段 

自立（手引き・杖使用を含む） 0 0 0 

歩行器・シルバーカー 0 0 0 

車椅子 4 26 30 

食 事 

自立 3 11 14 

一部介助 1 4 5 

全介助 0 11 11 

経管・胃ろう 0 0 0 

排 泄 

自立 0 0 0 

トイレ使用 0 4 4 

トイレ/おむつ併用 2 4 6 

おむつ使用 2 18 20 

入  浴 

個人浴槽 0 0 0 

特殊浴槽（チェアインバス） 0 0 0 

特殊浴槽（シャワードーム） 4 26 30 

特殊浴槽（ストレッチャー） 0 0 0 

（５）健康管理 

項   目 内    容 

日常の健康管理 血圧測定、検温（入浴前、訴え時、不活発時、不安定期）、酸素濃度 

健康診断 

回診２回/週（火曜日・金曜日） 

結核検診（９月３日） 

入所時検査（必要時） 

医学管理 在宅酸素療法、喀痰吸引、点滴、バルーン留置管理 

医療機関との連携 主治医との電話等による状況報告、指示による医療処置及び搬送調整 

予防接種 インフルエンザ予防接種（希望者なし） 
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項   目 内    容 

口腔ケア指導 ８月２２日、３月５日 

看取り介護 ２０名 

緊急時の対応 
看護職員夜間オンコール対応回数：１１６回 

うち、看護職員夜間出動回数  ：２１回 

（６）受診状況 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

内科 0 1 1 1 2 0 0 1 1 0 1 2 10 

整形外科 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 7 

歯科 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 5 

呼吸器外科 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

月合計 4 2 1 2 3 1 1 1 2 1 1 5 24 

うち救急車搬送 0 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 6 

（７）入院状況 

区
分 

入院期間 疾患 入院先 日数 

退院時の状況 

再
入
所 

再
入
所 

以
外 

1 5 月 3 日～6 月 3 日 肺炎 大田市立病院 32 〇  

2 6 月 16 日～7 月 10 日 肺炎 大田市立病院 25  〇 

3 7 月 1 日～7 月 29 日 下肢骨折、肺炎 〃 29 〇  

4 11 月 20 日～12 月 10 日 誤嚥性肺炎 〃 21 〇  

5 12 月 11 日～1 月 28 日 肋骨骨折、肺炎 〃 49 〇  

6 2 月 7 日～2 月 7 日 重症肺炎 〃 1  〇 

（８）機能訓練 

主な訓練内容（生活リハビリ） 

マッサージ（ほぐし） ・ 関節可動域訓練（YouTube テレビ体操） 

動作訓練(座位姿勢の調整、座位保持訓練、歩行訓練) 

    嚥下訓練（口腔体操・発声音楽療法） 

（９）教育訓練 

研 修 名 開 催 日 内  容 方法 

身体的拘束適正化研修 
7/1～7/31 

身体拘束～専門職として知っておき

たい視点 
動画視聴 

2/12～2/28 虐待・身体拘束の発生要因を深堀する 〃 

褥瘡対策研修 11/1～11/30 褥瘡の概要・福祉用具を活用したケア 
動画視聴 

小冊子 

ハラスメント対策 8/28～9/16 職場指導の在り方について 動画視聴 

消防訓練 
6/26 昼間想定 通報初期消火避難誘導 実地訓練 

9/30 夜間想定 通報初期消火避難誘導 〃 
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研 修 名 開 催 日 内  容 方法 

防災研修 
7/1～7/31 地震災害について 動画視聴 

10/1～10/31 災害情報の収集手段と方法 〃 

防災訓練 
7/17～8/20 ライフジャケット装着訓練 実地訓練 

12/3 停電時酸素ボンベの使用訓練 〃 

感染症対策研修 
8/25～9/25 高齢者施設での食中毒対策 動画視聴 

1/27～2/10 感染症の基礎知識 動画視聴 

感染症対応訓練 
2/21 コロナ感染症夜間想定訓練 実地訓練 

2/24 感染症対策物品の使用訓練と手順の見直し 〃 

介護事故防止研修 
6/1～6/30 リスクマネジメント再発防止対策事例 動画視聴 

1/26～2/14 介護事故と再発防止 〃 

虐待防止研修 

4/30～5/14 虐待とは何か 〃 

7/1～7/31 虐待が起きない職場環境に向けて 〃 

2/1～2/28 高齢者虐待予防基礎 〃 

認知症ケア研修 
11/1～11/30 対応力の強化を考える 〃 

2/3～2/16 基本的な対応 〃 

看取りケア研修 2/27～3/13 最期に向き合うケアの基本 動画視聴 

 

４．実習・見学・講師派遣 

月  日 施設・学校名 実習 見学 講師 

9 月 11 日、16 日 島根中央地域職業訓練センター  1 名  

9 月 12 日、17 日、

18 日 

島根中央地域職業訓練センター   
2 名 

10 月 28 日 

～30 日 
島根中央地域職業訓練センター 1 名 

  

3 月 9 日 邇摩高等学校ひとと福祉系列 
 

8 名 8 名 

 

５．併設型短期入所サービス提供実績 

(１)年間平均実績 

① 稼働率      計画  99.0％ 

             実績  96.1％ 

② 平均要介護度   計画   2.8 

             実績   3.6 

 月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3  

稼働率(％) 88.3 95.2 100 100 100 100 100 100 100 100 69.6 100 96.1 

平均要介護度 2.3 3.3 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0 3.6 

 総ベッド数 60 62 60 62 62 60 62 60 62 62 56 62 730 

 総利用数 53 59 60 62 62 60 62 60 62 62 39 62 703 
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 月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3  

 うち緊急短期 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

要介護 1 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 

要介護 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

要介護 3 47 56 30 31 31 30 31 30 31 31 39 62 449 

要介護 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

要介護 5 0 3 30 31 31 30 31 30 31 31 0 0 248 

 

③加算  
加算サービス 計画 実績 

１ 機能訓練指導体制加算 723 回 266 回 

２ 夜勤職員配置加算Ⅰ 723 回 703 回 

３ サービス提供体制強化加算Ⅰ 723 回 703 回 

４ 長期利用減算 ― 40 回 

５ 緊急短期入所受入加算 5 回 2 回 

６ 送迎加算 5 回 7 回 

７ 生産性向上推進体制加算Ⅱ ― 35 回 
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特別養護老人ホームしおさい新館 

 

1．総評 

近年、入居申し込み数の推移や社会情勢を背景とした経済的理由により、従来型特養へ

の入所ニーズが高まっています。市内に多数の施設が存在する中で、当施設は「地域密着

型施設」としての強みを再認識し、より個々の暮らしに寄り添った生活援助を実践すべく、

介護目標及び支援体制の見直しを行いました。 

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）サービスの質の向上 

① ６月より直接面会を再開し、面会時間を延長しました。それにより、家族交流が活

性化して面会者数が増加し、入居者の笑顔や発話が増えるなど、心理的な安定及び

QOL の向上に寄与しました。 

② 施設外の外出機会は限られたものの、「しお祭」の開催や外部ボランティアを受け入

れるなどして、入居者の社会参加の機会を確保し、地域とのつながる場を作りました。 

③ アセスメントを見直し、個別の外出や余暇時間の充実に注力しました。一人ひとり

の意向に沿った生活支援を行うことで、日常生活の満足度向上につながりました。 

④ 本館との合同行事と、馴染みの関係性を重視したユニット単位の行事を並行して実

施しました。集団での活気と個別ケアの双方を両立させ、入居者の状態に合わせた最

適な行事提供となりました。 

（２）職員の資質向上 

① ヒヤリハットや事故情報の分析を通じて入居者の行動特性を共有し、より実践的な 

再発防止策の検討・実施につなげました。 

② 介護プロフェッショナルキャリア段位制度レベル２―②を 1名取得し、ケアの専門

性とスキルの標準化を図りました。 

③ 外部講師による全４回の個別援助計画作成研修を実施し、３名の職員が受講しまし 

た。これにより、個別ケアの実践力と計画策定スキルの底上げを図りました。 

④ 生産性向上に向けた体制整備を継続しました。「デジタル中核人材養成研修」の受講 

については、次年度の受講計画へ組み入れることとしました。 

（３）地域貢献・地域交流 

① 在宅介護者等からの要望に応じ、随時施設見学（３件）を実施し、地域における介

護への理解促進に努めました。 

② １０月に邇摩高校や地域ボランティアの協力を得て「しお祭」を開催しました。１

２月は音楽ボランティアを招き、入居者と地域住民と一緒に歌い、リズム運動をして

交流を深めました。 

③ 邇摩高校、職業訓練法人等からの実習・職場体験を積極的に受け入れ、福祉教育の

場を提供しました。 

④ 職業訓練法人への講師派遣を行い、地域の人材育成に貢献しました。 

（４）感染症対策及び防災対策 

① 防災訓練（６月・９月）、感染症対応訓練（11月・1月）を計画どおり実施し、有事

の際の初動体制を確認しました。 

② BCP（業務継続計画）の見直しを３月に行い、災害や感染症発生時におけるサービ 

スの継続性を再確認しました。 
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（５）行事 

月 行   事 備     考 

 4 月 仁万例大祭 4/17 子ども神輿 

 6 月 感謝祭 スイーツバイキング、お茶会、写真撮影 

 7 月 七夕祭 七夕飾り 

 9 月 敬老会  表彰、スイーツバイキング、お茶会 

10 月 しお祭 家族、地域住民来場 

12 月 
クリスマス会 

歌のボランティア 

クリスマス飾り、ケーキバイキング 

職員家族による歌、演奏、リズム 

 1 月 年始会 新型コロナ感染症により中止 

 2 月 節分会 職員が鬼に扮してレクリエーション 

 3 月 大田市福祉展 市民センターに出向き展示物鑑賞 

 

３．運営推進会議 

月  主な報告内容  

4 月 4 日  入居者の状況、サービス提供の状況、事業計画説明 

6 月 6 日  入居者の状況、サービス提供の状況、事業計画進捗状況 

8 月 1 日  入居者の状況、サービス提供の状況、事業計画進捗状況、施設内巡回 

10 月 3 日  入居者の状況、サービス提供の状況、事業計画進捗状況 

12 月 5 日  入居者の状況、サービス提供の状況、事業計画進捗状況、施設内巡回 

2 月 6 日 入居者の状況、サービス提供の状況、事業計画進捗状況 

 

４．ユニット型地域密着型介護老人福祉サービス提供実績 

（１）年間平均実績  

① 稼働率     計画  98.0％ 

         実績  99.4％ 

② 平均要介護度  計画  4.4 

         実績  4.5 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

稼働率(％) 100 98.2 99.5 98.5 99.5 100 100 98.5 100 100 98.0 100 99.4 

 総ベッド数 600 620 600 620 620 600 620 600 620 620 560 620 7,300 

 総利用数 600 609 597 611 617 600 620 591 620 620 549 620 7,254 

 入所 600 595 592 611 617 600 620 584 620 620 549 620 7,228 

 措置入所 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 空床利用 0 14 5 0 0 0 0 7 0 0 0 0 26 

 入院日数 0 2 0 0 0 0 0 14 0 0 0 0 16 

 外泊日数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計  

在
籍 

合計 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

 男性 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 

女性 16 17 17 16 17 17 17 17 17 17 16 16 

平均要介護度 4.4 4.4 4.5 4.5  4.5  4.5  4.5 4.5 4.6 4.5 4.5 4.5 4.5  

要介護 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

要介護 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

要介護 3 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

要介護 4 11 9 8 9 8 8 8 9 9 9 9 9 

要介護 5 8 10 11 10 11 11 11 11 11 11 11 11 

入所者計 0 2 1 1 1 0 0 1 0 0 1 0 7 

 

 男性 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2 

 女性 0 2 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 5 

待 

機 

場 

所 

在宅 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 

病院 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2 

老健 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

その他 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 

退所者計 1 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1 0 7  

 男性 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2  

 女性 1 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 5  

退
所
理
由 

逝去 1 0 1 1 1 0 0 1 0 0 1 0 6  

入院逝去 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 在宅復帰 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 長期入院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

③加算 

 加  算 対象者 計 画 実 績 

1 日常生活継続支援加算Ⅱ 

20 名/日 7,118 回 7,228 回 

2 看護体制加算Ⅰイ 

3 看護体制加算Ⅱイ 

4 夜勤職員配置加算Ⅱイ 

5 栄養マネジメント強化加算 

6 個別機能訓練加算Ⅰ 20 名/日 7,118 回 2,398 回 

7 個別機能訓練加算Ⅱ 20 名/月 240 回 83 回 

8 褥瘡マネジメント加算Ⅰ 20 名/月 240 回 6 回 

9 排せつ支援加算Ⅰ 

20 名/月 240 回 246 回 10 科学的介護推進体制加算Ⅱ 

11 生産性向上推進体制加算Ⅱ 
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 加  算 対象者 計 画 実 績 

12 認知症専門ケア加算Ⅰ 19 名/日 6,762 回 6,083 回 

13 外泊時費用 2 名/年 12 回 1 回 

14 初期加算 12 名/年 210 回 160 回 

15 褥瘡マネジメント加算Ⅱ ― ― 240 回 

16 安全対策体制加算 12 名/年 12 回 7 回 

17 看取り介護加算Ⅰ（1） 6 名/年 90 回 30 回 

18 看取り介護加算Ⅰ（2） 12 名/年 240 回 94 回 

19 看取り介護加算Ⅰ（3） 12 名/年 24 回 10 回 

20 看取り介護加算Ⅰ（4） 12 名/年 12 回 5 回 

 

（２）年齢構成 

男性 79 歳～94 歳・女性 67 歳～101 歳 

 64 歳 

以下 

65～ 

69 歳 

70～ 

74 歳 

75～ 

79 歳 

80～ 

84 歳 

85～ 

89 歳 

90～ 

94 歳 

95～ 

99 歳 

100 歳 

以上 
合計 

平均 

年齢 

男性 0 0 0 1 0 2 1 0 0 4 86 

女性 0 1 1 1 0 1 4 6 2 16 91 

合計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20 90 

 

（３）入居期間 

 1 年未満 3 年未満 5 年未満 10 年未満 15 年未満 合計 平均入所期間 

男 性 2 2 0 0 0 4 1 年 2 ヶ月 

女 性 3 11 0 2 0 16 2 年 5 ヶ月 

合 計 5 13 0 2 0 20 2 年 2 ヶ月 

 

（４）日常生活動作状況 ※年度末に記載 

日常生活動作 男  性 女  性 合  計 

移動手段 

自立（手引き・杖使用を含む） 0 1 1 

歩行器・シルバーカー 0 0 0 

車椅子 4 15 19 

食事 

自立 3 5 8 

一部介助 0 3 3 

全介助 1 7 8 

経管・胃ろう 0 1 1 

排泄 

自立 0 0 0 

トイレ使用 1 1 2 

トイレ/おむつ併用 0 6 6 

おむつ使用 3 9 12 
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日常生活動作 男  性 女  性 合  計 

入浴 

個人浴槽 0 0 0 

特殊浴槽（チェアインバス） 0 7 7 

特殊浴槽（シャワードーム） 0 0 0 

特殊浴槽（ストレッチャー） 4 9 13 

 

（５）健康管理 

項   目 内    容 

日常の健康管理 血圧測定、検温（入浴前、訴え時、不活発時、不安定期）、酸素濃度 

健康診断 

回診 2 回/週（火曜日・金曜日） 

結核検診（9 月 3 日） 

入所時検査（必要時） 

医学管理 在宅酸素療法、喀痰吸引、点滴、バルーン留置管理、胃ろう管理 

医療機関との連携 主治医との電話等による状況報告、指示による医療処置及び搬送調整 

予防接種 インフルエンザ予防接種（希望者なし） 

口腔ケア指導 8 月 22 日、3 月 5 日 

看取り介護 6 名 

緊急時の対応 
看護職員夜間オンコール対応回数：44 回 

うち、看護職員夜間出動回数  ：11 回 

 

（６）受診状況 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

内 科 0 1 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 4 

眼     科 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

歯 科 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 

月 合 計 0 1 0 0 0 0 0 2 1 1 0 2 7 

うち救急車搬送 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 

（７）入院状況 

区
分 

入院期間 疾患 入院先 日数 

退院時の状況 

再
入
所 

再
入
所 

以
外 

１ 5 月 2 日～5 月 3 日 重症肺炎 大田市立病院 2  〇 

２ 11 月 6 日～11 月 19 日 ヘルペス 〃 14 〇  

（８）機能訓練 

主な訓練内容（生活リハビリ） 

マッサージ（ほぐし） ・ 関節可動域訓練（YouTube テレビ体操） 

動作訓練(座位姿勢の調整、座位保持訓練、歩行訓練) 

    嚥下訓練（口腔体操・発声音楽療法） 
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（９）教育訓練 

研 修 名 開 催 日 内  容 方法 

身体的拘束適正化研修 
7/1～7/31 

身体拘束～専門職として知っておき

たい視点 
動画視聴 

2/12～2/28 虐待・身体拘束の発生要因を深堀する 〃 

褥瘡対策研修 11/1～11/30 褥瘡の概要・福祉用具を活用したケア 
動画視聴 

小冊子 

ハラスメント対策 8/28～9/16 職場指導の在り方について 動画視聴 

消防訓練 
6/26 昼間想定 通報初期消火避難誘導 実地訓練 

9/30 夜間想定 通報初期消火避難誘導 〃 

防災研修 
7/1～7/31 地震災害について 動画視聴 

10/1～10/31 災害情報の収集手段と方法 〃 

防災訓練 
7/17～8/20 ライフジャケット装着訓練 実地訓練 

12/3 停電時酸素ボンベの使用訓練 〃 

感染症対策研修 
8/25～9/25 高齢者施設での食中毒対策 動画視聴 

1/27～2/10 感染症の基礎知識 動画視聴 

感染症対応訓練 
2/21 コロナ感染症夜間想定訓練 実地訓練 

2/24 感染症対策物品の使用訓練と手順の見直し 〃 

介護事故防止研修 
6/1～6/30 リスクマネジメント再発防止対策事例 動画視聴 

1/26～2/14 介護事故と再発防止 〃 

虐待防止研修 

4/30～5/14 虐待とは何か 〃 

7/1～7/31 虐待が起きない職場環境に向けて 〃 

2/1～2/28 高齢者虐待予防基礎 〃 

認知症ケア研修 
11/1～11/30 対応力の強化を考える 〃 

2/3～2/16 基本的な対応 〃 

看取りケア研修 2/27～3/13 最期に向き合うケアの基本 動画視聴 

 

５．実習・見学・講師派遣 

月  日 施設・学校名 実習 見学 講師 

9 月 11 日、16 日 島根中央地域職業訓練センター  1 名  

9 月 12 日、18 日 島根中央地域職業訓練センター   1 名 

10 月 28 日 

～30 日 
島根中央地域職業訓練センター 2 名 

  

11 月 5 日、6 日 邇摩高等学校ひとと福祉系列 
2 名 
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短期入所生活介護事業所しおさい新館 

 

1．総評 

  地域環境の変化等により、利用希望者は減少傾向にあります。その影響で、特定の利用

者による利用の反復化・長期化が進んでおり、事業所が生活の中心となりやすい状況にあ

ります。そのため、関係機関と連携し、生活全般に必要な支援が行き届くよう努めました。 

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）サービスの質の向上 

① アセスメントシートへの趣味の記載を徹底し、個々の嗜好を詳細に把握しました。

それに基づき、活動プログラムの拡充や私物の持ち込みを推奨することで、一人ひと

りに適した活動機会の提供に努めました 

② 6 月より居室での直接面会を再開し、面会時間の延長も実施しました。家族と過ご

す時間を十分に確保できるよう環境を整え、家族関係の維持・向上を図りました。 

③ 長期利用者に対し、自宅周辺へのドライブによるリフレッシュ機会を提供しました。 

また、家族への積極的な働きかけを行い、家族同伴による自宅への一時外出を実現し

ました。 

（２）職員の資質向上 

① 訓練として実施はできませんでしたが、ヒヤリハットや事故情報の分析を通じて利

用者の行動特性を共有し、より実践的な再発防止策の検討・実施につなげました。 

② 介護プロフェッショナルキャリア段位制度レベル２―②を 1名取得し、ケアの専門

性とスキルの標準化を図りました。 

③ 外部講師による全４回の個別援助計画作成研修を実施し、１名の職員が受講しまし

た。これにより、個別ケアの実践力と計画策定スキルの底上げを図りました。 

（３）地域貢献・地域交流 

① 施設見学を随時実施し活動の様子を見ていただくことで、利用に対する不安の解消

につなげました。 

② １０月に邇摩高校や地域ボランティアの協力を得て「しお祭」を開催しました。１

２月は音楽ボランティアを招き、利用者と地域住民と一緒に歌いリズム運動をして交

流を深めました。 

③ 邇摩高校、障がい者就業・生活支援センター、職業訓練法人等からの実習・職場体

験を積極的に受け入れ、福祉教育の場を提供しました。 

④ 職業訓練法人への講師派遣を行い、地域の人材育成に貢献しました。 

（４）感染症対策及び防災対策 

① 防災訓練（６月・９月）、感染症対応訓練（11月・1月）を計画どおり実施し、有事

の際の初動体制を確認しました。 

② BCP（業務継続計画）の見直しを３月に行い、災害や感染症発生時におけるサービ 

スの継続性を再確認しました。 

（５）委員会活動 

研 修 名 開 催 日 内  容 方法 

身体的拘束適正化研修 
7/1～7/31 

身体拘束～専門職として知っておき

たい視点 
動画視聴 

2/12～2/28 虐待・身体拘束の発生要因を深堀する 〃 
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研 修 名 開 催 日 内  容 方法 

褥瘡対策研修 11/1～11/30 褥瘡の概要・福祉用具を活用したケア 
動画視聴 

小冊子 

ハラスメント対策 8/28～9/16 職場指導の在り方について 動画視聴 

消防訓練 
6/26 昼間想定 通報初期消火避難誘導 実地訓練 

9/30 夜間想定 通報初期消火避難誘導 〃 

防災研修 
7/1～7/31 地震災害について 動画視聴 

10/1～10/31 災害情報の収集手段と方法 〃 

防災訓練 
7/17～8/20 ライフジャケット装着訓練 実地訓練 

12/3 停電時酸素ボンベの使用訓練 〃 

感染症対策研修 
8/25～9/25 高齢者施設での食中毒対策 動画視聴 

1/27～2/10 感染症の基礎知識 動画視聴 

感染症対応訓練 
2/21 コロナ感染症夜間想定訓練 実地訓練 

2/24 感染症対策物品の使用訓練と手順の見直し 〃 

介護事故防止研修 
6/1～6/30 リスクマネジメント再発防止対策事例 動画視聴 

1/26～2/14 介護事故と再発防止 〃 

虐待防止研修 

4/30～5/14 虐待とは何か 〃 

7/1～7/31 虐待が起きない職場環境に向けて 〃 

2/1～2/28 高齢者虐待予防基礎 〃 

認知症ケア研修 
11/1～11/30 対応力の強化を考える 〃 

2/3～2/16 基本的な対応 〃 

看取りケア研修 2/27～3/13 最期に向き合うケアの基本 動画視聴 

 

（６）行事 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

月 行   事 備    考 

 4 月 仁万例大祭 4/17 子ども神輿 

 6 月 感謝祭 スイーツバイキング、お茶会、写真撮影 

 7 月 七夕祭 七夕飾り 

 9 月 敬老会  スイーツバイキング、お茶会 

10 月 しお祭 ご家族、地域住民来場 

12 月 
クリスマス会 

歌のボランティア 
クリスマス飾り、ケーキバイキング 

 1 月 年始会 新型コロナ感染症により中止 

 2 月 節分会 職員が鬼に扮してレクリエーション 
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３．併設ユニット型短期入所サービス提供実績 

（１）年間平均実績 

① 稼働率      計画  98.5％ 

実績  97.7％ 

② 平均要介護度   計画   3.2      

実績   2.9 

 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

稼働率(％) 98.8 94.0 97.1 99.2 98.4 100 100 98.3 99.6 93.1 96.0 98.0 97.7 

 総ベッド数 240 248 240 248 248 240 248 240 248 248 224 248 2,920 

 総利用数 237 233 233 246 244 240 248 236 247 231 215 243 2,853 

平均要介護度 3.4 2.9 2.7 2.9 2.8 3.0 2.8 3.1 2.7 3.0 3.1 2.7 2.9  

要支援１ 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

要支援２ 0 0 5 0 0 0 0 0 4 4 0 0 13 

要介護 1 11 31 24 24 29 28 27 24 30 27 22 32 309 

要介護 2 28 9 33 32 27 27 45 19 18 8 20 27 293 

要介護 3 66 93 99 117 113 113 107 101 90 93 80 112 1,184 

要介護 4 34 27 37 44 34 52 51 62 57 48 44 54 544 

要介護 5 98 71 35 29 41 20 18 30 48 51 49 18 508 

 

③ 加算                            （単位：回） 

 

４．実習・見学 

月  日 施設・学校名 実習 見学 

9 月 11 日、16 日 島根中央地域職業訓練センター  1 名 

9 月 24 日～26 日 
大田障がい者就労・生活支援センタージョ

ブ亀の子 
1 名 

 

11 月 5 日、6 日 邇摩高等学校ひとと福祉系列 1 名  

2 月 2 日 邇摩高等学校ひとと福祉系列 1 名  

 

 
加算項目 計  画 実  績 

1 機能訓練指導体制加算 2,873 回 956 回 

2 夜勤職員配置加算Ⅱ 
2,873 回 2,828 回 

3 サービス提供体制強化加算Ⅰ 

4 送迎加算 ― 449 回 

5 生産性向上推進体制加算Ⅱ 348 回 324 回 

6 長期利用減算 ― 184 回 

7 基本部分減算 1,460 回 954 回 
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通所介護事業所しおさい 

 

１．総評 

生産年齢人口の減少に伴う人材不足への対策として、ICT・AI の導入による業務効率

化を推進し、介護の質の維持・向上に努めました。  

また、利用者が通所介護事業所での活動を自宅でも活かせるよう、職員のアセスメント

力を高め、アセスメントで得た情報を介護支援専門員や関係機関と共有し、介護支援専門

員等との信頼関係の構築に努めました。 

地域への公益的な取り組みとして、各関係機関等を通し、認知症利用者の活動を PR し、

地域への理解促進に取り組みました。  

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）サービスの質の向上 

① 趣味活動を充実することで利用者の楽しみを増やし、生活の質の向上を図りました。 

② 家族へのサポートとして、家族を交えた交流と介護相談会を開催しました。 

③ ICT を積極的に活用し伝達・記録業務の効率化に努め、利用者と接する時間を増や

しました。 

④ 業務実施の過程で、必要に応じて業務手順を見直しました。 

（２）リスクマネジメントの取組強化 

① 感染症対策のため、研修と訓練を実施しました。 

② BCP（業務継続計画）に沿った研修・訓練を実施し、有事の対応力の強化に努めま

した。 

③ 身体拘束及び虐待防止研修を実施し、職員のコンプライアンスに対する意識向上を

図りました。 

④ 管理者と職員の対話機会を増やし、ハラスメント防止に努めました。 

（３）職員の資質向上 

① 介護プロフェッショナルキャリア段位は実施できませんでした。 

② 事業所内で認知症について動画研修を実施し、利用者理解に努めました。 

③ 動画研修や e ラーニングを活用し、認知症ケア等の知識を効率的に深め、質の向上

に努めました。 

④ 利用者の自宅生活をより深く理解するため、アセスメントについての研修を行い、

個別支援の精度を向上させました。 

⑤ 研修は実施できませんでしたが、日常業務でのコミュニケーション改善を通じて、

接遇レベルの底上げを図りました。 

（４）地域における公益的な取組の推進 

① 春先の天候の良い日に、利用者と共に、小・中学生の下校時の見守り活動を行い、

地域の安全に寄与しました。 

② 事業所の活動写真を廊下の壁に掲示したほか、利用者と邇摩高校生が共同で制作し 

た作品を展示するなどして、家族交流会でも紹介しました。 

また、利用者が作成したポケットティッシュケースを「仁万まちづくりセンター」

に寄贈し、地域の方々に配布していただき、福祉展へ利用者の作品を出展することで、

日頃の活動内容を広く発信しました。 
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３．サービス提供実績（定員 12名） 

（１）稼働率     計画   73.0％ 

           実績   76.3％ 

（２）平均要介護度  計画    2.0 

           実績    2.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

サービス提供 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 計 

営業日数 22 22 21 23 21 22 23 20 23 20 20 22 259 

月末登録者数 17 17 17 17 21 22 22 21 21 21 21 21  

延べ人数 171 179 173 196 187 203 236 205 217 194 208 202 2,371 

１日平均利用者数 7.7 8.1 8.2 8.5 8.9 9.2 10.7 10.2 10.3 9.7 10.4 9.1 9.2 

稼働率（％） 64.8 67.8 68.7 71.0 74.2 76.9 85.5 85.4 78.6 80.8 86.7 76.5 76.3 

食事提供数 171 179 173 196 187 203 236 205 217 194 208 202 2,371 

入浴介助加算Ⅰ 112 121 122 134 120 134 155 146 159 140 145 128 1,616 

機能訓練加算Ⅰ 105 112 117 129 136 140 148 144 150 129 118 146 1,574 

サービス提供体制

強化加算Ⅰ 
171 179 173 196 187 203 236 205 217 194 208 202 2,371 

口腔・栄養スクリ

ーニング加算 
1 3 6 2 4 3 1 3 5 2 3 5 38 

科学的介護推進

体制加算Ⅱ 
15 15 17 17 20 20 20 19 20 19 20 21 223 

要介護度 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 計 

要支援 1 0 0 0 0 1 4 4 4 0 0 0 0 13 

要介護 1 37 42 43 77 78 89 96 78 92 81 90 0 803 

要介護 2 26 25 28 32 28 25 34 32 34 29 30 96 419 

要介護 3 74 76 72 69 67 60 67 67 60 51 54 39 756 

要介護 4 25 27 21 12 13 25 35 24 31 33 34 47 327 

要介護 5 9 9 9 6 0 0 0 0 0 0 0 20 53 

合  計 171 179 173 196 187 203 236 205 217 194 208 202 2,371 

平均要介護度 2.5 2.4 2.3 2.1 1.9 2.0 1.9 2.1 2.0 2.0 2.0 1.9 2.12 
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４．行事 

月 行 事 月 行 事 

4 月 お花見ドライブ 10 月 運動会 

5 月 母の日 草団子作り 11 月 作品展 

6 月 父の日 紫陽花会  12 月 
家族交流会、作品展 

クリスマス会 

7 月 七夕会  1 月 新年会 

8 月 納涼祭 2 月 節分祭 

9 月 敬老会  3 月 ひな祭り、福祉展、花見ドライブ 

 

５．運営推進会議 

開催日 内容 

9 月 11 日（木） 利用者・サービスの提供状況、サービス内容への助言 

3 月 23 日（月） 
利用者・サービスの提供状況、感染症・介護事故の状況、サービ

ス内容への助言 
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居宅介護支援事業所しおさい 

 
１．総評 

在宅における軽度要介護高齢者の増加を踏まえ、「要介護状態の重度化防止」と「望む

在宅生活の継続」を重点課題として取り組みました。また、ケアマネジメントの質の向上

を図るとともに IT ツールの導入による業務効率化を推進しました。 

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）利用者の意向や地域のニーズに対応した質の高いケアマネジメントの推進 

① 介護予防、認知症ケア、ターミナルケア等のニーズに応えるため、法人内外のサー

ビス事業者や関係事業所との合同事例検討会を計５回実施しました。 

② サービス提供地域を拡大し、新規利用者の獲得に取り組みました。また介護予防支

援の直接契約を 73 件締結しました。 

③ AI 議事録の導入には至りませんでした。 

  ④ 第三者評価を受審し、客観的な視点から事業所の強みと課題を整理しました。 

（２）リスクへの対応力強化 

① 策定済み BCP（業務継続計画）の実行性を高めるため、災害想定の訓練及びマニュ

アルの見直しを行いました。 

② 虐待防止委員会の定期開催及び職員研修を実施しました。 

（３）地域貢献活動 

  ① 法人内事業所と連携し、高齢者福祉に関する地域ニーズに即したテーマで出前講座

を計 2 回開催しました。 

 

３．利用状況 

（１）要介護                             （単位：件） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

要介護 1 105 111 107 106 105 106 105 104 107 101 100 106 1,263  

要介護 2 26 26 30 30 27 29 32 37 33 33 36 37 376 

要介護 3 19 17 15 17 17 18 19 21 22 20 25 23 233 

要介護 4 13 13 13 13 12 11 13 13 11 12 11 7 142 

要介護 5 13 11 10 9 9 8 10 9 10 10 9 9 117 

初回加算 4 8 7 4 4 5 5 6 4 5 6 8 66 

退院・退所加算 4 1 3 2 2 1 8 3 6 6 6 3 45 

入院時情報連携 

加算 
5 7 7 6 5 2 3 7 6 4 5 7 64 

ターミナルケア 

マネジメント加

算 

0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 4 

通院時情報連携 

加算 
2 2 1 1 1 2 3 3 2 1 0 2 20 

中山間地域に居

住する者へのサ

ービス提供加算 

11 11 12 12 12 13 15 15 14 13 14 15 157 
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月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

特定事業所加算

Ⅱ 
176 178 175 175 170 172 179 184 183 176 181 182 2,131 

特別地域居宅介

護支援加算 
      179 184 183 176 181 182 1,085 

 

（２）要支援・総合事業                         （単位：件） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

介護予防ケアマネジメント 13 11 12 11 12 12 13 13 14 15 16 16 158 

初回加算 1 0 2 1 1 1 1 1 1 1 2 0 12 

委託連携加算 1 0 2 1 1 1 1 1 1 0 4 0 13 

介護予防支援 55 56 61 60 60 60 61 62 62 63 61 62 723 

初回加算 0 1 5 1 2 1 2 2 1 2 1 2 20 

特別地域居宅介護支援加算       61 62 62 63 61 62 371 
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訪問介護事業所しおさい 

 

１．総評 

利用者減少の要因として在宅要介護者の軽度化があります。そのため、利用者一人ひと

りの状態を丁寧にアセスメントし、変化に応じた支援を提案することで、利用回数の増加

や生活の安定につなげ、在宅生活の継続を支援しました。 

障がい福祉サービスについては、新規利用者が減少しており今後の課題となりました。 

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）介護現場の生産性の向上 

① 新しい訪問記録システムを活用することで、訪問先でも利用者情報を必要時に職員

各自で確認できるようになりました。 

② ルートや時間帯を工夫し地域でまとめて訪問できる体制に変更し、訪問介護サービ

スの提供体制が不十分な地域（大田市条件不利地域）へも効率よく訪問できました。 

③ チャット機能の活用で、利用者の状態変化時の職員チーム間での共有がしやすくな

りました。その情報をもとに支援内容の再検討や介護支援専門員へ必要な提案を行う

ことで、利用者の生活の質や ADL 向上につながりました。 

④ 第三者評価を受審しました。自らのサービスの振り返りと改善について検討し、利

用者へのサービス提供に活用しました。 

（２）リスクマネジメントの取組強化 

① 感染症対策マニュアルの確認や定期的な研修・訓練を行い、留意しながら業務にあ

たることができました。 

② BCP（業務継続計画）について、委員会や研修会の開催、訓練を行い、気づいた点

を含めた見直しができました。 

③ 身体拘束適正化や虐待防止について定期的な委員会の開催と研修を行い、防止や早

期発見に努めました。 

④ ハラスメントについて職員アンケートを行い、具体的対応の検討や利用者理解を深

め、今後の対応や防止策について考えることができました。 

（３）職員の資質向上 

① 月 1 回の事業所内会議と研修、外部研修やオンライン研修に参加しました。研修な

どで得た学びは事業所内研修で共有し、サービス提供に活かしました。 

② 介護プロフェッショナルキャリア段位制度レベル２―②を 1 名取得しました。 

③ 接遇について事業所内研修やｅラーニング学習を行い、利用者との信頼関係構築に

活かしました。 

④ 身体介護やコミュニケーション等職員個々が不得意に思う分野の研修や実技練習を

行い、訪問介護技術向上につなげました。 

（４）地域における公益的な取組の推進 

① 介護実習生として邇摩高等学校の生徒６名を受け入れました。 

② フェイスブックや新しく作成したパンフレットを活用し、訪問介護事業所の広報活

動を行いました。 

③ 訪問介護員の仕事内容について分かりやすい内容でパンフレットを作成し、関係機

関や利用者へ配布しました。 
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３．サービス提供実績  

【介護保険サービス】 

算定項目 身 体 身体生活 生 活 緊急時加算 初回加算 生活機能向上連携加算 

計画件数 1,900 1,950 860 0 60 0 

請求件数 2,459 1,027 870 0 43 0 

 

【大田市総合事業】 

（介護予防訪問介護相当サービス） 

算定項目 訪独サ 11 訪独サ 12 訪独サ 13 初回加算 

計画軒数  260  65  15 20 

請求件数 1,092 434 127 21 

 

【障害福祉サービス】 

算定件数 居宅介護 同行援護 初回加算 

計画軒数 1,150 165 5 

請求件数  916 157 4 

 

【養育支援訪問事業】 

算定項目 家事支援 養育支援 

計画軒数 1 1 

請求件数 11 0 

 

【移動支援事業】 

算定項目 移動支援 

計画軒数 70 

請求件数 75 

 

 

４．実習生の受け入れ 

期 間 学 校 名 人 数 

7 月 14 日～16 日 邇摩高等学校ひとと福祉系列 6 名 
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デイサービスセンターむつみ苑 

 

１．総評 

利用者が心身の健康を維持し、より長く自宅で過ごせるように、介護サービスの

質を高めるとともに、各専門職・関係機関との連携を強め、より包括的な支援を行

いました。 

また、利用者が地域から孤立せず、家族が安心して利用者を送り出せるよう、送

迎時間の調整・利用日の変更などに取り組みました。 

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）サービスの質の向上 

① 機能訓練プログラムを活用し、心身機能を維持することで転倒防止、在宅生活の維

持につながるよう努めました。 

② 自宅での生活につながるような個別機能訓練を提供し、利用者が自分でできること

を増やすことで、自信の回復や家族の負担軽減につながるよう支援しました。また、

利用者のやる気を引き出す仕組みづくりとして、個別機能訓練の結果を本人と確認し、

やる気アップにつなげ、喜びを感じることができました。 

③ 季節ごとの外出では、市内のお花見、地域行事では仁万例大祭の子ども神輿見学、

仁摩福祉会の「しお祭」へのお出かけを行い、認知機能の維持や地域とつながること

を支援しました。 

④ 利用者の心身の状態を注意深く観察し、かかりつけ医や介護支援専門員、関係する

サービス事業所などと連携し、利用者の心身の健康維持に努めました。 

⑤ 利用者の疾患や嚥下、口腔の状態に即した食事を提供し、家族と情報を共有するこ

とで、利用者の健康の維持に努めました。 

⑥ 独居や高齢者夫婦世帯の利用者を中心に生活の様子を把握し、必要時には生活に役

立つ情報提供を行いましたが、リストの作成までには至りませんでした。 

（２）リスク対策の強化 

① 感染症・食中毒の予防・まん延防止に関する指針に従い、７月に感染症防止対策委

員会を開催し、動画視聴による研修を行いました。１月には訓練を実施し、感染症・

食中毒の予防・まん延防止に努めました。 

② BCP（業務継続計画）に従い、自然災害では委員会を１回、災害発生を想定した研

修・訓練を実施し、利用者の安全と業務の継続に努めました。感染症に関しては感染

症対策委員会と合わせて研修・訓練を行いました。 

③ 虐待防止に関する指針に基づき委員会及び研修を実施しました。委員会の内容が指

針に沿っていなかった面もあり、改めて委員会・研修を実施し、指針内容の再確認と

周知徹底を行いました。 

（３）職員資質の向上 

① 第三者評価を受審しました。受審結果をもとに、サービスの向上に努めましたが、

年度末に結果が出たため、課題解決は次年度になりました。 

② 認知症についての理解を深めるための研修を３月に行いました。また、日々の認知

症の方の周辺症状に関することについては、毎日の夕方ミーティングにて常にカンフ

ァレンスを行うようにし、利用者に適切な対応と落ち着ける環境が提供できるように

対応しました。 

③ 入浴、食事・歩行介助など、危険リスクの高い介助に関する定期研修はできません
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でしたが、しかし、日々のケアにおいては、毎日の夕方ミーティングで挙がった意見

や課題に対して、その都度改善策を検討・実施し、利用者が安全に生活できるよう対

応しました。 

④ 介護職員を統一の尺度で指導育成するための介護プロフェッショナルキャリア段位

制度レベル認定２－①、１名の認定には至りませんでした。 

⑤ 事業所ミーティングを月に１回程度開催する予定でしたが、参加できる職員が少な

く、それに代わって、日々の夕方ミーティングを行い、チーム力を高め、知識や技術

向上の機会としました。 

（４）地域貢献、地域連携 

① 居宅介護支援事業所の行う出前講座への講師派遣は機会がありませんでした。 

② 運営推進会議を１０月、３月に開催し、家族や地域の意見を求め、業務改善に努め

ました。また、家族代表の方から出た意見・要望に関してもすぐに対応し、サービス

向上に努めました。 

③ 敬老会ではボランティアによるフラダンスが披露され、利用者と職員が交流を深め

る機会となりました。また、６月１７日から６月２０日までトリニティカレッジ出雲

医療福祉専門学校の学生２名、７月２日から７月３日まで、邇摩高等学校ひとと福祉

系列の学生４名の実習を受け入れました。 

さらに、人権擁護委員の方との交流会も開催し、体操や作品づくりを一緒に行うこ

とで、利用者との交流を深めました。 

 

３．行事                 

月 行事名 月 行事名 

4 月 お花見会 10 月 運動会 

5 月 つつじ祭り 11 月 ボランティア交流 

6 月 あじさい会 12 月 クリスマス会 

7 月 七夕会 1 月 新春会 

8 月 納涼祭 2 月 節分祭 

9 月 敬老会 3 月 ひな祭り会 

 ※誕生日には、メッセージカードと利用者・職員から歌のプレゼントでお祝いしました。 

 

４．通所介護サービス提供実績           

項   目 計 画 実 績 

登録人数 
総合事業 23 人 23.6 人 

要介護 73 人 66.7 人 

平均介護度 1.2 1.3 

一日平均 28.0 人 26.8 人 

稼働率 80.0％ 76.7％ 
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（１）介護予防・日常生活支援総合事業 

①区分別利用実績                          （単位：人） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

営業日数 29 28 30 30 30 28 30 28 30 27 26 30 346 

事業対象者 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

要支援 1 7 7 10 9 8 7 9 10 10 10 9 9 105 

要支援 2 14 14 14 15 14 14 16 16 16 15 15 13 176 

計 22 22 25 24 22 21 25 26 26 25 24 22 284 

②加算 

                                  （単位：件） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

科学的介護推進体制加算Ⅱ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

（２）介護保険事業 

①区分別利用実績 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

営業日数 29 28 30 30 30 28 30 28 30 27 26 30 346 

要介護 1 480 454 479 470 450 421 451 422 404 370 298 386 5,085 

要介護 2 93 89 100 99 94 89 108 99 104 107 139 173 1,294 

要介護 3 88 68 76 82 72 60 79 78 78 47 54 68 850 

要介護 4 42 35 35 40 37 20 24 24 38 30 20 33 378 

要介護 5 6 6 5 5 4 8 12 14 17 14 11 14 116 

計 709 652 695 696 657 598 674 637 641 568 522 674 7,723 

②加算 

個別機能訓練加算（延べ人数）                    （単位：件） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

個別機能訓練加算（イ） 36 23 46 74 41 40 28 41 37 37 33 124 560 

個別機能訓練加算（ロ） 408 438 447 381 368 381 444 429 405 367 332 372 4,772 

計 444 461 493 455 409 421 472 470 442 404 365 496 5,332 

入浴介助加算Ⅰ 590 550 601 590 546 469 550 536 554 472 445 595 6,498 

口腔機能向上加算 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

科学的介護推進体制加Ⅱ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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５．運営推進会議 

開催日 内  容 開催日 内  容 

10 月 2 日 利用者・サービスの提供状況 

行事実施状況 

感染症関連 

防災関連 

介護事故発生状況 

苦情相談 

高齢者生活福祉センター閉鎖 

しおさい居宅移転 

機能訓練室 

3 月 18日 利用者・サービスの提供状況 

行事実施状況 

感染症関連 

防災関連 

介護事故発生状況 

苦情相談 

福祉サービス第三者評価受審 
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大田市高齢者生活福祉センター 

 
１．総評 

  居住、食事等を一定期間提供することにより、地域で暮らす独居等の高齢者が、一時的

な不安や困難を理由に在宅生活を断念することなく、継続できるよう支援しました。 

  また、大田市からの委託事業については、９月末をもって終了となりました。 

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）サービスの質の向上 

① 軽体操やミニレクリエーション、施設周囲の散歩を促し、筋力及び認知機能の維持・

向上に努めるとともに、在宅復帰につながるよう支援しました。 

② 季節飾りづくり等については、利用者が主体的に取り組まれ、多くの作品で施設内

が飾り付けられました。作品制作を通じて、認知機能の維持・向上に努めました。 

③ 利用者には、地域行事や家族・親戚との外出等に積極的に参加していただきました。 

（２）感染症対策の強化 

① 利用者・家族・職員の健康管理を徹底するとともに、来所者の健康チェック及び手

指消毒等を徹底しました。 

② デイサービス利用先で感染症に罹患された方もおられましたが、施設内でのまん延

はなく、終息しました。 

③ 職員向けの感染症予防対策に関する勉強会は実施できませんでしたが、感染症発生

時には看護師の指導のもと、ガウンテクニック等により適切に感染対策を行いました。 

（３）職員資質の向上 

① 高齢者理解等に関する勉強会は実施できませんでした。 

② 事業所ミーティングを、４月、６月にデイサービスセンターむつみ苑と合同で開催

しました。 

（４）防災対策及び緊急時の対応 

① ７月３日に、夜間の火災発生を想定した避難訓練や消火訓練を実施しました。 

（５）行事 

月 行       事 

4 月 
お花見 

お花見昼食 

5 月 季節飾り作り 

6 月 季節飾り作り 

7 月 
七夕 

笹飾り・短冊作り 

9 月 
敬老のお祝い 

デイサービスとの交流 

 

３．生活支援サービス実績 

 月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 合計 

延べ人数（人） 119 96 60 183 173 144 775 
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小規模多機能型居宅介護事業所ほほえみ 

 

１．総評 

見守りロボットを導入し、利用者の睡眠の質の確保を図るとともに、夜間帯における職

員負担軽減に取り組みました。また、地域文化展への出展を通じて、利用者・職員と地域

とのつながりを一層深めることができました。 

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）サービスの質の向上 

① 見守りロボットを活用し、利用者の覚醒タイミングを把握できる体制を整えました。

宿泊時の睡眠状況については、連絡帳等を通じて家族と共有しました。 

② ハンドマッサージやフットマッサージに関する研修を職員が進めましたが、利用者

に実施するまでには至りませんでした。 

③ 誕生月には誕生日カードを作成し、お祝いしました。また、外出支援として、大田

彼岸市等の地域行事に参加していただきました。 

④ プランター及び畑の整備を進め、野菜や花の栽培を行いました。花はリビングに飾

り、利用者に季節を感じていただきました。 

⑤ 生産性向上委員会を定期的に開催し、サービスの質の向上に努めました。また、浴

室清掃の負担軽減を目的として、大浴場クリーナーを導入しました。 

（２）リスク対策 

① 消防署立ち会いのもと、5 月及び 3 月に消防訓練を実施しました。また、11 月には

デイサービスセンターむつみ苑と合同で土砂災害避難訓練を実施しました。 

② BCP（業務継続計画）に沿った研修及び訓練を実施し、10 月・11 月に計画見直し

を行いました。 

③ 高齢者虐待防止推進を目的に、5 月・10 月に研修を実施しました。 

④ 身体拘束適正化委員会を 3 ヶ月に 1 回開催し、5 月・10 月に研修を実施しました。 

（３）職員の資質の向上 

① サービス向上を目的として、小規模多機能型居宅介護事業所えがおと合同で、7 月

に排泄支援に関する研修を実施しました。 

② 管理者と職員との面接の機会を設け、10 名の職員と面接を実施しましたが、全職員

との面談には至りませんでした。 

③ 介護プロフェッショナルキャリア段位制度レベル 2―①を、1 名取得しました。 

④ 介護支援専門員のスキル向上を目的として、12 月に開催された地域ケア会議へ事例

提出を行いました。 

（４）地域連携・地域貢献 

① 月 1 回開催されている地域食堂「まんまんちゃん」に、職員 1 名・利用者 1 名が参

加し、地域交流の促進を図りました。 

② 納涼祭については、感染症の流行状況を考慮し、当事業所内で実施しました。 

③ 地元中学生・高校生、県内の専門学生の職場体験・介護実習を受け入れました。邇

摩高等学校からは、7 月 2 日・3 日に 2 名、7 月 14 日・15 日・16 日に各 2 名を受け

入れました。 

④ 地区民生委員と連携し、利用者の在宅生活支援を行いました。また、個人情報保護

の観点から、情報共有時のマニュアルを整備しました。 

⑤ 新聞紙を利用した買い物袋を作成して、地域食堂等へ配布しました。併せて、当事
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業所のチラシも配布し、周知活動を行いました。 

 

３．小多機サービス提供実績 

（１）年間平均実績 

 計画 実績 

登録率 93.0％ 93.1％ 

平均要介護度 2.3 1.7 

通い人数 390 人/月 387 人/月 

泊り人数 155 人/月 167 人/月 

訪問回数 360 回/月 394 回/月 

 

（２）月別サービス利用実績 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

月末登録者 
（月末解約者除く） 26 28 28 28 28 27 28 27 27 26 24 23 

 
新規数 1 4 1 1   1     1 

解除数 1 2 1 1  1  1  1 2 2 

登録率（％） 92.5 96.7 94.4 97.2 96.5 95.7 94.6 96.3 93.1 93.1 88.5 78.3 

通い 
のべ 404 399 402 405 386 377 420 387 402 352 340 374 

1日平均 13.4 12.8 13.4 13.0 12.4 12.5 13.5 12.9 12.9 11.3 12.1 12.0 

泊り 
のべ 179 177 194 171 167 159 175 154 169 152 154 154 

1日平均 5.9 5.7 6.4 5.5 5.3 5.3 5.6 5.1 5.4 4.9 5.5 4.9 

訪問 
のべ 456 449 512 518 541 541 397 300 274 248 221 272 

1日平均 15.2 14.5 17.1 16.7 17.5 18.0 12.8 10 8.8 8 7.8 8.7 

（３）要介護度 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

要支援1             

要支援2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 

要介護1 13 14 14 14 12 12 12 11 11 11 11 8 

要介護2 7 8 8 8 10 10 9 10 9 9 8 7 

要介護3 3 4 3 3 2 2 4 4 4 4 4 4 

要介護4 1 1 1 1 1 1     1 1 

要介護5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   

合計 27 30 29 29 28 28 28 27 27 27 26 23 
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４．行事・地域交流 

月 開 催 行 事 地 域 交 流 

4 月 
お花見会 

町内の桜見物 

地域食堂 

仁万例大祭 

5 月 消防総合訓練（消防立ち合い） 地域食堂 

6 月 あじさい会 地域食堂 

7 月 
七夕会 

七夕飾り・短冊作成 
地域食堂 

8 月 
ほほえみ 納涼祭 

正調踊り・ゲーム 
 ― 

9 月 

敬老会 

ボランティアによる歌謡ショー 

１００歳のお祝い 

地域食堂 

10 月 運動会 地域食堂 

11 月 
ほほえみ文化祭 

防災訓練（むつみ苑合同） 

地域食堂 

仁万・大国文化祭 

12 月 クリスマス会 地域食堂 

1 月 新年会 地域食堂 

2 月 節分 地域食堂 

3 月 
消防訓練（夜間想定） 

ひな祭り 

地域食堂  

大田市福祉展 

 

５．運営推進会議 

開 催 日 内       容 

4 月 24 日 

新型コロナウィルス感染症対策の状況 

利用者状況・サービス提供状況・活動報告 

外部評価結果報告、令和７年度事業計画 

6 月 18 日 

新型コロナウィルス感染症対策の状況 

利用者状況・サービス提供状況（AI スリープの

導入）・活動報告 

9 月 18 日 
新型コロナウィルス感染症対策の状況 

利用者状況・サービス提供状況・活動報告 

10 月 23 日 
新型コロナウィルス感染症対策の状況 

利用者状況・サービス提供状況・活動報告 

12 月 11 日 

新型コロナウィルス感染症対策の状況 

利用者状況・サービス提供状況・活動報告 

外部評価（事業所自己評価結果報告） 

2 月 12 日 

新型コロナウィルス感染症対策の状況 

利用者状況・サービス提供状況・活動報告 

外部評価（地域かかわりシート確認） 
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小規模多機能型居宅介護事業所えがお 

 

１．総評 

  各委員会活動や研修、地域交流を通じて、概ね計画に沿った事業運営を行うことがで

きました。しかし、防災・感染対策や職員の資質向上に一定の成果が見られる一方、自己

評価の実施や地域連携の一部に課題が残りました。 

サービス提供実績については登録率・サービス提供回数ともに安定した運営となりまし

た。 

 

２．重点実施事項の取組と成果  

（１）サービスの質の向上 

① サービスの質を目的とした、定期的な自己評価の実施には至らず、毎年実施してい

るサービス評価での振り返りのみとなりました。 

② AI による口腔・歩行分析を継続運用し、6・7・9 月に個別計測を実施しました。全

体で歩行運動と口腔体操に取り組むことができました。 

③ 8 月 31 日に納涼祭を開催し地域住民と交流、続いて家族懇談会を実施し、11 名が

参加されました。 

④ 3 か月に 1 回の生産性向上委員会開催に加え、1 月には法人内の特養職員を講師と

した見守り支援の勉強会を実施し、業務改善につなげることができました。 

（２）リスク対策 

① 部分訓練と防災教育は各 1 回実施しました。総合訓練については、予定どおり 2 回

開催し、5 月には立ち合いでの訓練を実施することができました。 

② 事故防止委員会を予定どおり年 4 回実施し、事故防止に向けた取り組みを行うこと

ができました。 

③ 自然災害に備えた対応として、訓練を 2回実施し、BCP（業務継続計画）の再確認

を行いました。 

 また、新型コロナウィルスの発生を受けて委員会を開催し、感染症に関する BCP

の見直しを実施しました。 

さらに、感染症及び食中毒の予防を目的として、まん延防止委員会を 2 回開催し、

予防体制の強化に努めました 

④ 身体拘束委員会を 3 回開催し、研修を 2 回実施しました。また、高齢者虐待防止委

員会についても、委員会の開催及び研修を 2 回実施しました。 

（３）職員の資質向上 

① 7 月には「ほほえみ」と合同でおむつ研修を実施し、他事業所の職員も参加しまし

た。なお、よしなが介護ショップより講師をお招きし、専門的な指導を受け、職員

の知識・技術の向上を図りました。 

② 認知症リーダー研修、認知症チームケア研修を 2 名、職員が受講し、認知症研修と

して「e ケアラボ」にてユマニチュードに関する研修も視聴しました。 

③ 5 月に全職員を対象に 1on1 ミーティングを実施し、個別の目標を確認しましたが、

職員全体での具体的な目標設定には至りませんでした。 

④ 介護プロフェッショナルキャリア段位制度レベル２－①１名、２－②１名、取得す

ることができました。 

（４）地域連携・地域交流 

① 介護入門的研修に職員 2 名が講師として参加しました。また、小規模多機能部会の
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参加や地域ケア会議への事例提出を行いました。 

② 利用者とともに高齢者サロンや、仁万例大祭、各地域の文化祭に参加し、地域との

交流を図りました。  

③ 小学生の下校時の見守り活動には、天候に左右されながらも可能な日に継続して参

加しました 

④ 民生委員との連携シート活用を計画しましたが、民生委員との連携にとどまり、シ

ート活用はできませんでした。 

⑤ 利用者・家族・地域住民が参加できるイベントとして、納涼祭と家族会を実施しま

した。 

 

３．小多機サービス提供実績 

（１）年間平均実績 

 計 画 実 績 

登録率 93.0％ 95.1% 

平均要介護度 2.9 2.7 

通い人数 350 人/月 402 人/月 

泊り人数 240 人/月 231 人/月 

訪問回数 400 回/月 481 回/月 

 

（２）月別サービス利用実績 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

月末登録者 
（月末解約者除く） 26 27 26 25 26 28 29 29 29 29 28 ― 

 
新規数 2 2 2 0 1 2 １ 0 0 0 0 ― 

解除数 2 1 3 1 0 0 0 0 0 0 1 ― 

稼働率（％） 92.5 94.3 91.0 89.6 89.6 92.7 98.3 100 100 100 98.6 ― 

通い 
のべ 392 408 370 408 374 419 433 382 431 435 378 ― 

1日平均 13.0 13.1 12.3 13.1 12.0 13.9 13.9 12.7 13.9 14.0 13.5 ― 

泊り 
のべ 235 251 227 256 219 232 228 207 253 239 198 ― 

1日平均 7.8 8.0 7.5 8.2 7.0 7.7 7.3 6.9 8.1 7.7 7.0 ― 

訪問 
のべ 432 452 405 476 439 499 606 549 565 488 412 ― 

1日平均 14.4 14.5 13.5 15.3 14.1 16.6 19.5 18.3 18.2 15.7 14.7 ― 

 

（３）要介護度 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

要支援１ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ― 

要支援２ 2 2 2 2 2 2 1 1 0 0 0 ― 

要介護１ 6 6 6 5 5 5 6 6 6 6 6 ― 

要介護２ 5 6 7 6 6 8 9 9 9 9 9 ― 
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 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

要介護３ 4 4 5 3 4 4 4 4 5 4 4 ― 

要介護４ 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 5 ― 

要介護５ 7 6 5 6 5 6 6 5 5 5 5 ― 

合 計 28 28 29 26 26 28 29 29 29 29 29 ― 

 

４．行事・地域交流 

月 行  事 地域交流 

4 月 

花見会 

市内ドライブ 

仁万例大祭 

みまもり隊 

5 月 

遠足 

市内ドライブ 

買い物レクリエーション 

みまもり隊 

6 月 

まき作り サンドウィッチ作り 

紫陽花会 

市内ドライブ 

みまもり隊 

7 月 
七夕会 

市内ドライブ 

みまもり隊 

8 月 
納涼祭 

家族会 

納涼祭 

9 月 

敬老会 

野外散歩 

市内ドライブ 

みまもり隊 

 

10 月 

 

しおさい祭り 

運動会 

健康公園ドライブ 

みまもり隊 

大森・大田町・鳥井文化展 

野井神社祭り 

11 月 

文化祭 

JAふれあい祭り 

紅葉狩り 

 

12 月 クリスマス会  

1 月 新年会 物部神社参拝 

2 月 
節分祭 

市内ドライブ 

 

 

５．実習生・ボランティアの受け入れ 

期  間 実習・ボランティア 

9 月 3 日 

9 月 17 日～22 日 
トリニティカレッジ出雲医療福祉専門学校（2 名） 

11 月 29 日 フレンズ彩（コーラスボランティア） 
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６．運営推進会議 

開催日 内       容 

5 月 15 日 

利用者状況・サービス提供状況・活動報告 

地域行事や地域の困りごとなどの確認・サービスについて助言 

令和 6 年度外部評価総括表の確認  

7 月 17 日 

利用者状況・サービス提供状況・活動報告 

地域行事や地域の困りごとなどの確認・本年度事業計画につい

て・サービスについて助言 

9 月 18 日 

利用者状況・サービス提供状況・活動報告 

地域行事や地域の困りごとなどの確認・看護多機能への転換に

ついて 

 

11 月 27 日 

利用者状況・サービス提供状況・活動報告 

地域行事や地域の困りごとなどの確認・本年度事業計画につい

て・サービスについて助言 

1 月 22 日 

利用者状況・サービス提供状況・活動報告 

地域行事や地域の困りごとなどの確認・本年度事業計画につい

て・サービスについて助言・施設内見学と昼食試食会 
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看護小規模多機能型居宅介護事業所えがお 

 

１．総評 

  看護多機能型居宅介護事業所としての体制整備を中心に取り組み、モニタリングデー

タや AI 分析の活用、ICT 活用などを通じて、職員間の情報共有及び業務体制整備を進め

ることができました。一方で、主治医への情報提供、BCP（業務継続計画）の手順確認や

役割共有、地域見守り活動への参加については未実施であり、今後の課題となりました。 

 

２．重点実施事項の取組と成果  

（１）サービスの質の向上 

① 自動モニタリングデータの活用では、主治医への報告は実施できなかったが、職員

間での情報共有が可能となりました。 

② 利用者 13 名に AI 分析による測定を実施し、誤嚥や転倒リスクを踏まえた内容を、

一部の利用者について新たな支援経過に反映することができました。 

（２）リスク対策 

① 看護小規模多機能型居宅介護事業所としてのマニュアルを作成し、準備を行いまし

た。再確認には至っていませんが、ミーティングにて作成完了を職員へ周知をしま

した。 

② BCP の手順確認や役割共有は実施できませんでしたが、日々のケアについては、ミ

ーティング内で振り返りを行いました。 

（３）職員の資質向上 

① アサーティブコミュニケーション（互いを尊重するコミュニケーション）研修につ

いて、受講職員が研修内容を職員へ報告・共有することができました。 

② 生産性向上委員会を中心に、ICT 機器及び記録システムの活用スキル向上に取り組

みました。 

（４）地域連携・地域交流 

① 地域の見守り活動として、小学生の下校時見守りへの参加を計画しましたが、実施

には至りませんでした。 

② Instagram での発信は実施できませんでしたが、Facebook を活用し、施設の日常

の取り組みについて情報発信を行いました。 

 

３．看多機サービス提供実績 

（１）年間平均実績 

 計 画 実 績 

登録率 93.1％ 99.6% 

平均要介護度 2.8 2.8 

通い人数 395 人/月 433 人/月 

泊り人数 240 人/月 210 人/月 

訪問回数 425 回/月 507 回/月 
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（２）月別サービス利用実績      

 3月 

月末登録者 
（月末解約者除く） 

29 

新規数 1 

解除数 0 

稼働率（％） 99.6 

通い 
延べ人数 433 

1日平均 13.9 

泊り 
延べ人数 210 

1日平均 6.7 

訪問 
延べ回数 507 

1日平均 16.3 

 

（３）要介護度 

 3 月 

要介護 1 6 

要介護 2 9 

要介護 3 4 

要介護 4 5 

要介護 5 5 

合  計 29 

 

 

４．行事・地域交流 

月 行 事 地域交流 

3 月 

ひなまつり会 

中日 

長久さくらまつり 

大田市福祉展 

 

 

５．運営推進会議 

開催日 内       容 

3 月 26 日 

利用者状況・サービス提供状況・活動報告 

地域行事や地域の困りごとなどの確認・サービスについて助言 

施設内見学・給食の試食 
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仁摩保育園 

 

１．総評 

令和６年度より定員を８０名に変更しました。年度当初は７０名でスタートし、途中入

所は１４名あり、最終８４名となりました。昨年度の延べ人数９９３名に対し、本年度は

９０８名で△８５名でした。０歳児は４月１名スタートから途中入所が１２名あり、合計

１３名となりました。昨年度の延べ人数７０名に対し、本年度７１名で＋１名でした。 

引き続き職員の園内研修を定期的に行い、保育の中の教育的な部分をより充実させ、そ

の成果を保護者等に発信しました。 

子育て支援センターについては、少人数のゆったりした場所、保育室や園庭などでもあ

そべるところとして利用を呼びかけました。昨年度の親子利用者延べ人数４３４名に対し、

本年度は５８４名で+１５０名でした。 

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）保育サービスの向上 

① 園児の言語発達や科学的思考を育てるため、絵本・幼年童話や科学絵本・図鑑など

の購入を行い、図書環境の充実を図りました。各クラスで絵本コーナーを作り、子ど

もたちが手に取りやすいよう、表紙を見せて並べる工夫をしました。 

② 仁摩保育園のホームページに、行事や普段の保育の様子を載せる頻度を増やして発

信しました。 

③ 災害発生時等の BCP （業務継続計画）の見直しを行いました。 

④ 園庭整備について、遊びを継続させるための棚を設置しましたが、新たな遊具の購

入は実施できませんでした。 

⑤ 経年劣化による故障のため、６月にスチームコンベクションオーブンを購入しまし

た。 

（２）職員資質の向上 

① 言葉と脳について研修を行っている他園の保育を見学や、東京大学酒井教授の研修

を１回、子どもの本屋さんの研修を３回受け、職員の資質の向上につなげました。 

また、市内での公開保育に参加し、報告書を共有して学びを深めました。 

② 児童虐待や不適切保育について、毎月職員会議で確認と振り返りを行いました。 

③ 言葉と脳についての初任者向けリモート研修を、多くのパート職員が受講しました。 

④ 保育士キャリアアップ研修は、今年度３人の保育士が受講し、９人の保育士が４分

野を終了しました。 

（３）地域交流 

① 高齢者施設の訪問を行い、交流することができました。また、シニアクラブの定例

会などに出かけ、踊りや歌、和太鼓を演奏しました。 

② 仁摩小学校と連携をとり、子どもたちが学校を訪れる機会を何度か持ちました。さ

らに職員が小学校の朝の読み聞かせに行くことで、学校の様子も知ることができまし

た。 

年長児の作品を一日入学前後に図書室に展示していただき、上級生に知ってもらえ、

学校に親しみをもつことができました。 

 ③ 仁摩図書館を定期的に利用し、自分たちで本を選んで借りて返すようにしました。 

  図書館でも作品展示をしていただき、親子で図書館に行くきっかけになりました。 

（４）子育て支援センター 
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①「ベビーマッサージ」「親子３B 体操」とも２回行いました。回覧は３回発行しまし

た。 

② 乳児健診に参加し、町内や市内の出生状況を把握するとともに、支援センターを紹

介して利用につなげました。 

③ 活動内容をあまり決めずにゆったりと過ごすことで、保護者同士が悩みを話し合っ

たり、職員に話を聞いたりすることができました。 

 

３．利用状況 

（１） ①保育園入所児童数（定員 80 名） 

                                    (単位：人) 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 計 

児童数 70 72 72 73 74 74 76 76 76 80 81 84 908 

 

    ②特別保育事業                         (単位：人) 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 計 

延長保育（30 分） 14 10 9 6 7 5 12 3 2 2 9 2 81 

（1 時間以上） 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3 

病児保育 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 

一時預かり 3 0 0 8 6 6 9 16 41 0 0 0 89 

＊保育人数は延べ人数。 

 

４．食育活動(クッキング)・・・幼児組参加活動 

4 月 よもぎ団子   9 月 ホットケーキ 
12 月 

さつまいもクッキー 

カレーライス 5 月 まき団子 11 月 カップケーキ 

6 月 クッキー、ゼリー 12 月 もちつき   

 

 

５．行事 

月 保育園 子育て支援センター 

4 月 

1 日 入園・進級式 

12 日 保護者のつどい 

24 日 ヒラメ稚魚放流（年長児） 

24 日 給食試食会 

30 日 絵本の読み聞かせ 

 

5 月 

12 日 交通安全指導教室 

13 日 馬路遠足（年長児） 

14 日 田植え 

21 日 育児教室「ベビーマッサージ」 

30 日 給食試食会 

 

6 月 

5 日 避難訓練指導①（消防署） 

8 日 ①整備作業 

11 日 親子遠足（年長児） 

18 日 歯科検診 

23 日 プール開き 

19 日 育児教室「3B 体操」 

27 日 給食試食会 

 

７月 

8 日 七夕会 

11 日 シニアクラブ連合会仁摩ブロック

健康スポーツ大会（年中児） 

19・20 日 お泊り保育（年長児） 

2 日・3 日 七夕飾りを作ろう 

4日 大田西中赤ちゃんふれあい体験参加 

24 日 給食試食会 
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月 保育園 子育て支援センター 

8 月 

2 日 夏祭り 

7 日 防犯訓練（不審者対応） 

 

27 日 給食試食会 

9 月 

2・8・22・29 日 健康診断 

7 日 ②整備作業 

17 日 ほほえみ敬老会 

30 日 稲刈り 

11 日・12 日 作って遊ぼう 

25 日 給食試食会 

10 月 

7 日 双葉会との交流 

12 日 大国町民体育大会 

14 日 ①運営推進会議 

18 日 園内運動会 

24 日 学校給食試食会（年長児） 

25 日 大国地区敬老会 

31 日 親子散歩遠足（年少児） 

17 日 育児教室「3B 体操」 

29 日 給食試食会 

 

11 月 

6 日 邇摩高等学校芋ほり（年長児） 

 7 日 親子散歩遠足（年中児） 

 7 日 シニアクラブ役員との交流 

9 日 仁万文化展作品展示 

   馬路地区文化祭作品展示 

12 日 理科読（年長児） 

16 日 宅野地区文化祭作品展示 

大国地区文化祭 

28 日 親子活動（年長児） 

26 日 給食試食会 

 

12 月 

3 日 邇摩高等学校野球教室（年長児） 

4 日 年賀状教室（年長児） 

5 日 しおさい敬老会（年長児） 

6 日 保育参観（乳児組） 

10 日 もちつき会 

16 日・17 日 リズム参観 

18 日 陶芸教室(年長児) 

23 日 クリスマス会 

17 日 給食試食会 

24 日 クリスマス会 

1 月 

9 日 お正月遊び 

29 日 雪遊び（年長児） 

30 日 シニアクラブ役員との交流 

22 日  育児教室「ベビーマッサージ」 

23 日 給食試食会 

28・29・30 日 鬼面を作ろう 

2 月 

3 日 節分 

17 日  ②運営推進会議 

14 日 発表会（幼児組） 

25・26 日 リズム参観 

26 日 給食試食会 

 

3 月 

3 日 ひな祭り会 

9 日 入園前健康診断 

10 日 お別れ会食（年長児）  

12 日 遠足（年長児） 

16 日 長命会との交流（年中児） 

28 日 卒園式 

25 日 給食試食会 
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月 保育園 子育て支援センター 

毎月 

身体測定  誕生会 クッキング   

茶道教室（年長児） 

おててつなごうデー（幼児組） 

サッカー教室（年長児） 

身体測定 

 

そ の

他 

和太鼓教室（年長・中） 

体操教室（年長・中） 

英語教室（全園児） 

親子読書（★適宜）神楽教室（3 回） 

中・高校生実習受け入れ    

お弁当の日（0、1、2 歳児は給食） 

年長児交流会（みどり保育園） 

育児相談   

電話相談 

 

 

 

６．運営推進会議 

月 日 内容 月 日 内容 

10 月 14 日 4 月～9 月の保育状況について 

10 月以降の行事計画 

保護者からの意見・要望・回答 

2 月 17 日 令和７年度園児数、自主事業の

報告 

10 月～2 月の保育状況について 

3 月以降の行事計画 

保護者からの意見・要望・回答 

 

７．実習生の受け入れ 

期  間 学 校 名 人 数 

7 月 22 日～30 日 邇摩高等学校 2年生家庭科保育実習 78 名 

9 月 19 日 邇摩高等学校 2 年生食とこども系列 7 名 

10 月 1 日～3 日 大田西中学校 3 年生職場体験 7 名 

12 月 4 日 邇摩高等学校 3 年生食とこども系列 7 名 

1 月 19 日～30 日 トリニティカレッジ出雲福祉専門学校保育実習 1 名 

2 月 20 日 邇摩高等学校 2 年生食とこども系列 7 名 
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仁摩児童クラブひまわり 

 
１．総評 

年度当初は１年生から６年生までの児童３６名を受け入れ、２名の途中入所がありまし

たが、途中退所が９名あり、最終２９名となりました。昨年度の延べ人数４２０名に対し、

本年度は３９５名で△２５名でした。 

子どもたちが児童クラブで安心して楽しく過ごせるよう、保護者や学校と連携を取りま

した。 

 

２．重点実施事項の取組と成果 

（１）保育サービスの向上 

① 保護者より意見・要望のあった長期休暇中の昼食提供について、保護者が直接契約

して利用できるようになりました。お盆・年末については例年通り閉所しました。 

② 新規の支援員・補助員の確保ができませんでした。登録職員１名が退職し、長期休

暇の職員体制が難しくなりました。 

（２）職員資質の向上 

① 児童虐待について、補助員を含む全職員で研修を行い、理解を深めました。 

② リモート研修会や説明会に参加し、現状を把握し、スキルアップに努めました。 

③ 月 1 回の職員ミーティングを実施し、登録職員を含めた職員で情報共有や報告・確

認を行いました。また、児童の様子や支援内容、環境構成について意見交換を行い、

より良い支援につながるよう検討しました。 

 

３．利用状況 

①仁摩児童クラブひまわり児童数 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 計 

開所予定日 25 24 25 26 22 24 26 23 24 23 22 25 289 

開所日 25 23 25 26 22 24 26 23 23 23 22 25 287 

児童数 36 36 36 37 35 32 32 33 31 29 29 29 395 

＊5/30 校内運動会のため利用者がなく閉所、12/13 利用者がなく閉所  

②延長保育 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 計 

延長 30 分 3 14 9 10 10 12 9 10 6 4 13 7 107 

 

４．行事 

月 行   事 保護者関係 

4 月 
1 日 開所式 

3 日 新入生歓迎お花見会 

 

7 月 
24 日 不審者対応訓練 

28 日 暑中見舞いはがき教室 

11 日 保護者懇談会 

8 月 

8 日 みーもサマースクール 

22 日 消防署指導による火災避難訓練 

26 日 レクリエーション大会 

27 日 お楽しみ会 
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月 行   事 保護者関係 

3 月 25 日 お別れ遠足 6 日 令和 8 年度入所説明会 

毎月 避難訓練 おたより「ひまわりっこ」 

その他 
まちづくりセンター活動 

図書館行事への参加 
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＊事業報告の内容を補足する重要な事項がないため、事業報告の附属明細書は作成してい

ません。 

 


